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Az érzelemkifejezés, érzelemszaba-
lyozas és az érzelmek megértésének
képessége egyrészt veliink sziiletett
adottsag, masrészt tanult Osszetevok-
bél all. Azzal a készetetéssel sziiletiink
mindnyédjan, hogy a hozzank legkoze-
lebbi személyek dltal éljiik meg a vila-
got. A legfontosabb szerepet a gyer-
mek érzelmeinek megalapozasaban a
csalad jatssza. A késobbi intézményes
nevelés mar csak a meglévé alapokra
épithet. (Kadar, 2012a, 218, 231-232)

A SZULO FELADATAI

Kadar Annamadria szavaival élve ,az
érzelmi intelligencia kialakulasa els6-
sorban a megfelel6 érzelmi visszajelzé-
sek fliggvénye” (Kadar, 2012a, 219) Az
érzelmi melegséget, biztonsdgot add
kapcsolatot elsésorban a sziil6 altal ta-
pasztalhatjuk meg igazan. A sziil6hoz
valo kotddés, a szl visszajelzéseinek
mindsége vagy hidnya hatarozza meg
késébbi egészségi allapotunkat, tarsas
viszonyainkat, parkapcsolatunkat, 6n-
bizalmunkat, érzelemkifejezési képes-
ségiinket. (Kadar, 2012a, 232) Az ér-
zelmi mintak természetesen eldszor az
anya-gyermek kontextusban fejlédnek
ki. Az anya-gyermek kapcsolat legfon-
tosabb jellemz6i a kozelség, a bizton-
sagos menedék, a biztonsagos bazis

keresése, a szepardcio elleni tiltakozas.
(N. Kollar - Szabd, 2004, 101-102) A
sziil6 intenziv odafigyelése a gyermek
valodi érzéseire, sziikségleteire meg-
teremti a biztonsagos kotddés bazisat,
és egyben megalapozza az érzelmi in-
telligencia kialakulasat. (Kadar, 2012a,
233)

A sziilének fontos feladata gyerme-
ke érzelmi intelligencidjanak fejlesz-
tése, illetve ennek elGsegitése. Ennek
érdekében azonban elsésorban a szii-
16nek kell megtanulnia sajat érzelmei,
gondolatai kifejezését, és feleldsséget
vallalnia értiik. Néhany fontos szem-
pontra kell fokuszalnia. Elsésorban
meg kell tanulnia egyes szam elsé
személyben fogalmazni. Nem szabad
kizarnia negativ érzéseit sem, viszont
keriilnie kell a negativ kritikat és a ki-
oktatast. Meg kell azonban tanulnia
nemet mondani, elényben részesiteni
az asszertiv kommunikdaciét. J6, ha a
szllé beszél gyermekének sajat érzé-
seirdl, és segit a gyermeknek is meg-
nevezni érzéseit, valamint dicsérettel
értékelni, ha a gyermek megnevezi
sajat pozitiv, illetve negativ érzéseit. A
sziilének segitenie kell a gyermeknek
elviselni a sikertelenséget, meg kell
mutatnia, hogyan kezelheti agresszio
nélkiil negativ érzelmeit. A gyermek

még egocentrikusan  gondolkodik,
nem véarhatunk el téle olyat, amit élet-
kori sajatossagai nem tesznek lehetd-
vé, de nagyon fontos, hogy sose utasit-
suk el vagy bagatellizaljuk a gyermek
érzelmeit. Az érzelmi kompetencia
leginkdbb személyes torténeteken,
pillanatnyi eseményeken keresztiil,
filmek, mesék, illetve kényvek megbe-
szélésével fejleszthetd. (Kadar, 2012a,
247-249)

Faber és Mazlish Beszélj iigy, hogy
érdekelje, hallgasd 1gy, hogy elmesélje
(Faber-Mazlish, 2004) cimt kony-
vében arra helyezi a hangsulyt, hogy
a szilé segitse a gyermekét érzelmei
feldolgozasaban. Fontos, hogy a szilé
figyelmesen hallgassa meg gyermekét,
és néhany egyiittérz6 szo kiséretében
fogadja el érzéseit. (Faber-Mazlish,
2004, 19)

Thomas Gordon mddszere utat ki-
ndl a szildnek tobbek kozott ahhoz,
miként kommunikalhat gyermekével
az elfogadas nyelvén, hogyan fordul-
hat gyermekéhez érté figyelemmel,
valamint miként lehet kezelni a szii-
16-gyerek konfliktusokat. Hatékony
megoldasként a ,te-tizenetek” ,.én-
tizenetekkeé” vald formazasat ajanl-
ja. Ez annyiban nyilvanul meg, hogy
a te-lizeneteknél” mindig ,te” az
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alany: ,,Azonnal abbahagyod!”, ,,Soha
ne tegyél ilyet!”. Az ,én-ilizeneteknél”
viszont ,.én” lesz az alany, ami segit a
gyermekkel megértetni azt, hogy mi-
lyen érzést okoz a sziilében a viselke-
dése: ,Nehéz gy f6znom, hogy keriil-
getnem kell a f6ldon 1évé targyakat.”
(Gordon, 1998, 100-101)

Az érzelmi biztonsag megalapoza-
sahoz fontos elsajatitani az ért6 hall-
gatast is, valamint elengedhetetlen a
megfelel6 hatarok megszabasa is a fe-
gyelmezésben, tehat kijelolni azt, ami
tilos, viszont meghatarozni azt, amit
lehet helyette. Az érzéseket nem lehet
és nem is szabad tiltani. A sziil6knek
joguk van btintudat nélkiil dithosnek
lenni, joguk van kifejezni a haragju-
kat, természetesen keriilve a gyermek
megszégyenitését, hiszen ezaltal azt is
sugalljak a gyermeknek, hogy nem ko-
z6mbosek cselekedetei irant, valamint
meg lehet tanulni banni negativ érzé-
seikkel. Keriiljitk viszont a masokkal
valo Osszehasonlitgatast, hiszen ezzel
a gyermekben a megszégyeniilés, elég-
telenség érzését keltjiik. (Kadar, 2012a,
250-252)

A TANAROK FELADATA|

Daniel Goleman mar a kilencvenes
években felismerte, hogy a gyermekek
érzelmi készségeiben hidnyossagok
tapasztalhatok. Aggasztd tény, hogy
a gyerekeknél egyre szélesebb korben
jelenik meg a visszahtizodas, a tarsas
kapcsolatalakitds problémai, a szo-
rongas és a depresszio, a figyelem és
gondolkodas hianyossagai, valamint
a blinozés és az agresszio. (Goleman,
1995, 345-347) Ronald Kessler, a Mi-
chigani Egyetem szociologusa felis-
merte, hogy hasonlé problémak ese-
tén még az életut kezdetén sziikséges
beavatkozni, tehit id6ben észre kell
venni a problémit és kezelni kell, mi-
vel a hidnyos érzelmi készségekkel
rendelkez6 kisiskolds gyermekbdl ké-

s6bb konnyen vélhat agressziv drog-
fogyasztéd vagy bortonviselt blinozo.
Az optimalis megel6zés érdekében az
érzelmi intelligencia komponenseit
érdemes megcélozni, igy tobbek ko-
z6tt olyan kulcsfontossagi érzelemi
készségek igényelnek fejlesztést, mint
az 6nmegfigyelés, az érzelmek azono-
sitasa, kifejezése és rendezése, az indu-
lati kontroll és a vagyteljesités késlelte-
tése, a stressz és a szorongas kezelése.
(Goleman, 1995, 378-381)

Az érzelmi életre valo nevelés tehat
egyfajta prevencioként, megel6zés-
ként is szolgal. Oriasi felel6sség harul
e tekintetben a tandrokra, hiszen a
csaladi élet szamtalan gyermeket bo-
csat ki az életbe a megfelel$ érzelmi
és tarsas kompetenciak alapjai nélkiil.
(Goleman, 1995, 413)

A legidealisabb megoldas kifeje-
zetten az érzelmi nevelés céljabol 1ét-
rehozott, beiktatott tantargy lenne,
mely Amerika-szerte teret hodit. Az
un. onismereti kurzusok szerepelnek
Jtarsas fejlesztés”, ,életre nevelés’,
Jtarsas és érzelmi tanulds” cimkék-
kel is. (Goleman, 1995, 391) Daniel
Goleman kovetkez6képp fogalmaz:
»Az érzelmek kimtivelése az iskolaban
olyan 4j kiindulds, ami az érzelmeket
és a tarsas életet mint témat kezeli, s
nem mindsiti lényegtelen idépocséko-
lasnak a gyermek hétkoznapi életének
ezt a fontos vonatkozasat, s ha villon-
gasokra keriil sor, nem a nevelési ta-
nacsadoba vagy az igazgatdi irodaba
utalja a kérdést” (Goleman, 1995, 392)
Az Onismeretérakon nap mint nap
teritékre keriilnek a tanulok hétkoz-
napi gondjai, konfliktusai. Az alsobb
osztalyokban tipikus panaszként jele-
nik meg a cstfolodds, a mellzés és a
félelem érzése. A hatodik osztaly tajan
azonban ujfajta gondok tiinnek fel,
példaul megbantottsag egy elmaradt
randevu vagy az éretlen bardatok mi-
att. Gyakori problémaként meriil fel a
gyengébb kiszolgaltatottsaganak érzé-
se is. A tanulok legtobbszor magukba
fojtjdk gondjaikat, ha gy érzik, nem
talalnak meghallgattatasra. Ezért fon-
tos az érzelmi nevelésre szant tanora,
ahol a tanulok megoszthatjak banto
frusztracidikat. (Goleman, 1995, 398)

Arra is gondolnunk kell azonban,
hogy nincs mindig lehetdség egy ilyen
tantargy beiktatasdra, hiszen hazank-
ban is az a tendencia uralkodik, hogy
nem szivesen vonnak el id6t a torzs-
anyagtol. Megoldasképp az érzelmi
nevelésre mds, mar oktatott témakkal
Osszefiiggésben is sor kertilhet. Az

érzelmekkel és emberi viszonyokkal
kapcsolatos leckék beleolvadhatnak
példaul az olvasds-, irds-, tarsadalom-
ismeret-foglalkozasokba, a hittan-,
etika-, de akar az osztalyfénoki orak-
ba, vagy egyéb klasszikus tantargyak-
ba. Bizonyos érzelmi és tarsas készsé-
gek az iskolai élet szovetén keresztiil
is kozvetithet6k. Kisiskolaskorban
példaul gyakori probléma az elsébb-
ségért valo harc. Az ilyen konfliktus-
helyzeteket a tandr olyan moddon is
kezelheti, hogy egy frappans feladat
elé allitja a csoportot, példaul felad egy
talalos kérdést, és azé az elsGség, aki
leghamarabb megfejti. Ez az iizenet
hatdsosabb, eléremutatdbb az 6rokos,
ellentmondast nem tiré ,,Elég volt!”-
nal. (Goleman, 1995, 404-405)

Nem az a lényeg tehat, hogy kiilon
orat szentelnek-e az érzelmi nevelés-
nek, hanem hogy megfelel6en kozveti-
tik-e a tudnivalokat. Ennek fényében a
tandr személye rendkiviil sokat szamit,
hiszen a banasmodd, melyet a tanulok
felé kozvetit, mintaul szolgal a didkok-
nak. Az érzelmi nevelés, még ha nem
is szlinteti meg vagy valtoztatja meg
gyokeresen a fentebb emlitett problé-
makat, a tobb éven keresztil miikodd
programok szerint jelentdsen javitja a
tanulok osztalytermi és osztalytermen
kiviili magatartasat, valamint tanulasi
képességiikre is pozitiv hatassal bir.
A megfigyelt adatok alapjan jelentds
valtozas allt be az érzelmi tudatossag,
az érzelmek kezelése, az érzelmek
produktiv kiakndzasa, az empatia és a
kapcsolatkezelés tertiletén. (Goleman,
1995, 413-420)

A gyermek erkolcsi-szocidlis érzel-
mei azonban nemcsak a mindennapi
élet eseményein keresztill fejleszt-
het6k, hanem irodalommal, szerep-
jatékkal, dramatizalassal, valamint
babozassal is. (Kadar, 2012b, 97) A
mesepszichologiai kutatasok a mesén
keresztiili érzelmiintelligencia-fejlesz-
tést részesitik elényben. Sorozatom to-
vabbi részeiben jomagam is ezt az utat




jarom be, vagyis a meséken keresztiil
kozelitem meg a tanulok érzelmi kész-
ségeinek kibontakoztatasat.

AZ ERZELMI INTELLIGENCIA ES
A MESEK KAPCSOLATA

A gyermeknek fejlédése soran elen-
gedhetetleniil sziiksége van a mesék-
re. Bruno Bettelheim szavaival élve, a
mesék megtanitjak a gyermeket arra,
hogy felismerjék az élet magasabb
rendd értékeit. (Bettelheim, 2011,
27) Boldizsar Ildik6 szerint a mese a
kisgyermek szamara azért is nagyon
fontos, mert olyan dolgokat tanulhat
meg, sajatithat el altala, amelyeket mas
modon nem lehet, hiszen a mese a vi-
lagnak a nehezen megélhetd és atélhe-
t6 oldalat kozvetiti. (Boldizsar, 2010,
323)

»A mesék képzeletbeli és szimboli-
kus formaban a névekedés és a fiigget-
len 1ét fontos dllomasait mutatjak be””
(Bettelheim, 2011, 75) A mese végén
pedig a hés a kiizdelmek és probaté-
telek kialldsa utdn elnyeri méltd ju-
talmat, a kiralysagot, amely nemcsak
a parkapcsolat és az érett felndttség
szimboluma, hanem annak is, hogy az
egyén képes uralkodni sajat lelkében
és képes iranyitani az életét. A gyer-
meknek tehat ahhoz, hogy megbir-
koézhasson bizonyos életfeladatokkal,
helyzetekkel, kiils6leg és belséleg is at
kell alakulnia, de fontos, hogy kézben
mindvégig Snmaga maradjon. Igy lesz
a szegény legénybdl kiralyfi, a szegény
lanybol pedig kiralylany. Az 6nmeg-
valositas folyamataban pedig a mese
nyujt segitséget a gyermeknek. (Kadar,
2012, 141-142)

A mesék olyan univerzalis, 6si ele-
meket tartalmaznak, amelyek létfon-
tossagu tapasztalatokhoz juttathatjak
a gyermekeket és a fiatalokat, valamint
megoldast nyujthatnak a harmonikus
miikodésbdl kizokkent felnéttek prob-
lémaira is. (Boldizsar, 2010, 18) Ezek
a szovegek tehdt egyetemes emberi
problémakat vetnek fel, melyek fog-
lalkoztatjak a gyermekeket is. Olyan
fontos mondanivalot hordoznak, mely
gyermeki észjarassal és felnétt gondol-

kodassal egyarant érthetd, ezért egy-
szerre tudnak sz6lni a személyiség kii-
16nb6z6 belsd rétegeihez. (Bettelheim,
2011, 11)

A mesék lélekre gyakorolt hata-
sa tobbek kozott azon a felismerésen
alapul, hogy minden élethelyzet-
nek megvan a mesebeli parja. Olyan
konfliktushelyzetekbe keverednek a
torténetek hdsei, amelyekkel barki
talalkozhat a hétkoznapokban is, és a
hés altal bejart ut végén a megoldast
is megtalalhatja az egyenstlyvesztett
helyzetben. A mese olyan torténet,
amely azt sugallja, hogy az ember
barmikor valtoztathat eddigi életén,
meghaladhatja korlatait, félelmeit, és
barmikor tobb lehet anndl, mint amit
éppen megél. A mese képes 9sszeren-
dezni és egyensulyba hozni a kaoszt,
ha megértjilk, hogy a mesék ,vilaga”
szimbolikus értelemben jelentheti az
univerzumot, szlikebb lakoéhelyiin-
ket és a benniink rejl6 vilagot egy-
arant. (Boldizsér, 2010, 21-23) A 1élek
ugyanis nem tud sem parancsra, sem
erGszakos utasitdsra vagy rabeszélés
hatdsara megvaltozni, csakis a bels6
felismerés hatdsara. (Polcz, 2009, 82)

A mese lényegében atélt esemény.
Olyan kalandok sorozata, amelyek
sajat kalandjai a mesemonddnak és
hallgatonak egyarant. Ugyanaz a mese
minden gyermeket mas-mas moédon
érint meg. A gyermek mesevalaszta-
sa, illetve ugyanaz a mese tobbszori
kérése igy sokat elarul a gyermekben
rejlé feldolgozatlan konfliktusokrol.
(Nyitrai, 2009, 17) A gyermekek gyak-
ran visszatérnek egy-egy meséhez,
ami Bettelheim szerint azzal magya-
razhatd, hogy a gyermek ugyanabban
a mesében tobbféle értelmet is lathat
attol fiiggben, hol tart épp a lelki fejls-
désben, pillanatnyilag mi all érdekld-
dése kozpontjaban, milyen problémak
foglalkoztatjak. A visszatérés sordn a
gyermek minden egyes alkalommal
ujabb jelentésekkel egésziti ki a tor-
ténetet. (Bettelheim, 2011, 22-23) A
mesekozvetités tehat megerdsiti az ar-
chaikus tudat kodjait oly modon, hogy
a torténetek mindenkori hallgatéjat
az emberiség kozosségéhez kapcsolja.
Végeredményben a mesék azért tud-
nak harmoniat és egyensulyt terem-
teni az emberi lélekben, mert képesek
osszekapcsolni és intenziv mitkodésbe
hozni a tudatot és a tudattalant, va-
lamint 6sszehangolni miikodésiiket.
(Boldizsar, 2010, 57-58)

A mesék tehat azaltal tudnak hatast
gyakorolni a gyermek érzelmi életére,
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hogy a személyiségfejlédés kiilonboz
allomadsai jelennek meg benne. A gyer-
mek még nem képes kezelni érzelmi
életének ambivalencidjat, sokszor el-
uralkodik rajta a félelem, a szorongas,
a fesziiltség. A mesében szimbolikus
forméban éppen a gyermek lelkében
lejatszodo konfliktusok jelennek meg,
a mesebeli probatételek pedig valo-
jaban életprobakrol, életfeladatokrol
szolnak. A mesék madgikus, irracio-
nalis modon készitik fel a gyermeket
a felnétt életre, mégsem a probléma-
mentes élet igéretét kapjak meg tolik,
hanem annak a reményét, hogy ha
megfeleléen mozgositjak adottsagai-
kat és lehetdségeiket, akkor még
a legkisebbek és a legesen-
débbek is boldogulnak
az életben. Ha pedig
a mesehds, akivel a
gyermek azono-
sul, a mesében
képes megol-
dani azokat a
problémakat,
melyekkel a
gyermek éppen
kiizd, mintaul
szolgdl a gyer- -
meknek az érzelmi

—a
fejlédéshez. (Kadar, | e ——
2012, 268-271) o
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