megoldast kerestiink, és ugy tint, hogy a jogalanyi-
sag némi fiiggetlenséget biztositana az iskolanak. A
kilencvenes években egész Szlovakiaban csak négy
jogalanyi iskola volt, de koztitk egy magyar is. Sze-
rencsére a tarsadalmi valtozasok kicsit felraztak az
intézményeket, és tomegesen kérték jogalanyisa-
gukat, koztiik az els6k kézott mi is. Az igazgatoi
gondokrdl, feladatokrdl akar egy konyvre valo fel-
sorolas is kovetkezhetne, de ennek a beszélgetésnek
nem ez a célja. Inkabb azt mondandm el helyette,
hogy a mondds, miszerint egy fecske nem csinal
nyarat, igaz az igazgatéra is. En szerencsésnek ér-
zem magamat, mert a 23 év alatt végig mellettem
allt egy magasan képzett, munkdjat odaadassal vég-
z06, joban-rosszban Osszetartd tantestiilet és mun-
kakozosség, igy az én munkam is sikeres lehetett.
Kdszonet érte mindannyiuknak!

« Hogyan latja a magyar iskolak mai helyzetét?

= Az utébbi években szinte semmilyen olyan vilto-
zas nem tortént az oktatasiigy teriiletén, ami jonak
mondhatd. Ami igencsak aggasztd, az a tanulok
szamanak allando csokkenése, és a jelenleg érvé-
nyes el6irasok, amelyek meghatarozzak az oszta-
lyok minimalis 1étszamat. Fajo pont a magyar nyelv
heti 6raszamanak csokkentése is az also tagozaton.
Sajnos, az utobbi két gondot csak torvényi uton le-
het megoldani. Nem kénnyt a pedagogusnak sem,
mert a tarsadalmi valtozasok negativ hatasai érez-
hetéen befolyasoljak a sziilok és a gyerekek érték-
rendjét, amit rendkiviil nehéz jo mederben tartani.
= A szép és eredményes palyafutasért miniszteri
koszonélevél jart...

« Természetesen Oriil az ember, ha munkajat elisme-
rik és értékelik. Egyébként teljesen varatlanul ért a
megtiszteltetés, ugyanis nem volt tudomasom rola,
hogy utédom, Nagy Arpdd felterjesztette javaslatat
a minisztériumba. Viszont szomortian nyugtaztam,
hogy a kozel szaz kitiintetett kozott csak két magyar
iskola pedagdgusa volt. Ezért azt szeretném {izen-
ni minden magyar tanitasi nyelvii 6voda és iskola
igazgatdjanak, hogy batran merjenek javaslatot
tenni az oktatasiigyi minisztériumba, hiszen nem
kétséges, hogy intézményiikben van olyan pedagd-
gus, akit a legnagyobb kitiintetés is megilletne.
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AZ OSZTALYFONOK SZEREPE A DIAKOK ERZELMI

INTELLIGENCIAJANAK FEJLESZTESEBEN

Végérvényesen megd6lni latszik az utdbbi éveknek az a né-
zet, amely szerint a siker biztos kulcsa csakis a magas IQ. A
kiilonb6z6 kutatasok és felmérések ugyanis sorra igazoljak,
hogy a sikeres életvitelt sokkal jobban befolyasolja az EQ,
vagyis az érzelmi intelligencia fejlettségi szintje. Hatassal van
az emberi kapcsolataink minGségére, a stresszel szembeni ma-
gatartdsunkra, és nem utols6 sorban a munkahelyi eredmé-
nyességiinkre. Vajon tényleg elég, ha az érzelmi intelligencia
fejlesztése az oktatasban inkdbb csak a jo érzékl pedagdgusok
szabadidds foglalkozasa?

ERTELEM ES ERZELEM

De miis az az EQ? Az érzelmi intelligencia az érzelmekkel vald
banas képessége. Az a képesség, amivel sajat és embertarsa-
ink érzelmeit felismerjik, megértjiik, kezeljik. Olyasmi, ami
az agyunk racionalis és érzelmekért felel6s kozpontjai kozotti
kommunikacié milyenségét hatarozza meg.

Alapvetd fontossagu tény, hogy az érzelmi intelligenciank
fejlettsége gyermekkorunk és neveltetésiink hozadéka, amit
nagyban befolyasol az, hogy milyen példakat lattunk és ta-
pasztaltunk sziileinknél, pedagdgusainknal, és azoknal az em-
bereknél, akik befolyassal birtak az életiinkben és a vilagrol
alkotott képlink formalodasaban. Erthetd tehat, miért olyan
fontos, hogy az dvodas, alapiskolds, kézépiskolas vagy éppen-
séggel egyetemista diakjaink milyen mintakkal gazdagodnak
az iskoldban, ahol idejiik nagy részét toltik. (Feloldozas lehet
az a tudat, hogy az ember 20. és 50. életéve kozott mintegy
25 szazalékkal tud novekedni az EQ, mindezt csupan a megélt
dolgoknak, eseményeknek koszonhetden is akar.)

A didkjaink jovéje szempontjabol meghatérozo, hogy a mun-
kaerdpiacra milyen érzelmi érettséggel lépnek ki, hogy meny-
nyire lesznek képesek az alkalmazkodésra, a csapatmunkara,
vagy éppen egy csapat vagy cég vezetésére. A munkaltatok
egyre gyakrabban panaszkodnak arra, hogy a fiatal kollégak
nehezen tudnak alkalmazkodni az 4j munkahelyen. Mind-
erre raerdsit az egyes generaciok (X, Y, és Z) kozotti jelentds
fejlédés- és szocializaciobeli eltérések, amelyekrél mar el6z6
szamunkban, az internetbiztonsag kapcsan beszamoltunk. A
rengeteg inger, ami a didkokat éri, képtelenné teszi ket arra,
hogy egy adott érzés teljes mértékben kifejlddhessen benniik,
megélhessék, elfogadhassak, majd elengedhessék. Az egyik ér-
zésbol rohannak a masikba, és szinte alig élik meg, hogy az
érzéseikkel tudtak valamit kezdeni, hiszen a vilag egyszeriben
csak rohan tovabb, 6k pedig utana.

Mivel mind a maganéletben, mind a karrieriink soran kap-
csolatokban miikodiink, a boldogulasunk kulcsa nem véletle-
niil az érzelmi intelligencia, amelynek fejlesztése ugyanolyan
fontossagu, mint a szaktantargyak oktatasa. Erre a vilagban
szerencsére mar vannak jo példak, ahol a készségfejleszté tan-
targyak kozé bekeriilt az érzelmi intelligencia fejlesztése is,
rendszeres tanorai keret forméjaban.



OSZTALYFONOK

AZ ERZELMI INTELLIGENCIA ES
A SIKER KAPCSOLATA

Az érzelmi intelligencia sziildatyja,
Daniel Goleman szerint a kiemelked6
munkahelyi teljesitmény szempontja-
bdl a konvencionalis intelligencia ma-
sodlagos az érzelmi intelligencidhoz
képest. Az dltala vizsgalt 59 vallalkozo
kozil azok foglalkoztattak a legtobb
dolgozét, s azoknak volt a legmagasabb
a forgalmuk, akik fontosnak tartottak,
hogy visszajelzést kapjanak munka-
jukrol, s céljaikat mindig el6zetesen
atgondoltak, vagyis akik magas érzel-
mi intelligenciaszinttel rendelkeztek.
A kutatd még egy érdekes Osszefliggés-
re vilagitott ra: az EQ szerepe aranyo-
san n6 a munka nehézségének néveke-
désével, valamint azzal, hogy a statusz
milyen magasan all egy szervezet
hierarchidjaban. Vagyis megfelelé 1Q-
val és szakmai hozzaértéssel lehet
valaki j6 mérnok vagy igazgato, de
az, hogy ennél feljebb jut-e, mar az
6nbizalomtdl, a masok felé¢ tanusitott
empatiatol, kapcsolattartasi képesség-
tol fiigg.

»Az alacsony EQ-ju ember nehezen
ismeri fel érzelmeit. Altalaban félénk,
makacs, féltékeny, beteges és kony-
nyen Osszeomlik stresszhelyzetben. Ez
kénnyen agresszivitdssal és az onkont-
roll hidnyaval tarsul. Talan meglepd,
de egy kisebb EQ-ju embernek még
az olyan kisebb stresszhelyzetek, mint
a sorban allas vagy a bevésarlas is ko-
moly stresszt okozhat. A magas EQ-ja

ember ezzel szemben pozitivan banik
a stresszhelyzetekkel. Ahelyett, hogy
feladnd, szembeszegiil a kihivdsokkal,
és automatikusan rendszerbe szedi
gondolatait akkor is, ha nyomas alatt
van. Minél magasabb szintre fejleszti
valaki érzelmi intelligencidjat, annal
»szélesebb repertoarbol” és sikereseb-
ben valaszthat viselkedésmintat nyo-
mas alatt, illetve stresszhelyzetekben.
Azon a munkahelyen, ahol magas
érzelmi intelligencidval rendelke-
z6 munkatarsak és vezeté dolgozik
egylitt, az alapveté tuddson és szak-
értelmen tul olyan érzések is meg-
nyilvanulnak, mint a tisztelet, egymas
megértése, elismerése, a bizalom, a
méltanyolas, az érdekl6dés egymas
irant. Az ilyen és hasonlé érzések altal
valik egy szervezet gépezetbSl munka-
kozosséggé, onnon érdekeket hajszold
egyénekbdl allé csoportbdl energikus,
dinamikus szervezetté. A munkatarsak
motivaltabbak lesznek, jobban azono-
sulnak a célokkal, emelkedik a tanulé-
si képességiik, novekszik elégedettségi
szintjiik, csokkennek a munkahelyi
stresszfaktorok, ami egyértelm telje-
sitménynovekedést fog eredményez-
ni” - mondja Nagy Erzsébet, coach,
az érzelmi intelligencia fejlesztésére
kialakitott modszerének hatasairdl.
Mindez tehat két dolgot is jelent:
nemcsak didkjaink, hanem elssorban
sajat magunk életében is érdemes az
érzelmi intelligencidank fejlesztésére
id6t forditanunk, hiszen ez nagyban

meghatdrozza, hogy milyennek éljitk
meg a hétkdznapjainkat.

Erre akar most, ezeket a sorokat ol-
vasva is nyilik lehetdségiink.

Nem kell mast tenniink, mint befelé
figyelniink, és keresniink, hogy ezeket
a sorokat olvasva milyen érzések jelen-
tek meg benniink vagy lettek rajtunk
arrd. Frusztracid, mert bar arra buzdi-
tunk, hogy fejlédjiink és fejlessziink,
de nem adunk konkrét modszereket?
Nyugalom, ami abbdl a biztonsag-
érzetbdl fakad, hogy nincs minden
veszve, hiszen ha a sziileinktdl nem is
tanultuk meg kezelni az érzéseinket,
latunk reményt arra, hogy még kezd-
hetiink ezzel valamit? Diih, hogy egy
ujabb fejleszteni valo dolog var rank,
¢és nem latjuk a kiutat, hogy mikor pi-
henhetiink meg végre? Orém, hogy
az én didkjaimnak még attdl is jobb
sorsot segithetek teremteni, mint ami-
lyenben nekem volt részem? Barmi is
legyen az, mindegyik jogos.

Engedjiik meg magunknak, hogy
megérezzilk ezeket az érzéseket,
és hagyjuk, hogy hassanak rank.
Elgondolkodva akar azon is, hogy
vajon mikor éreztiink hasonlét, és hogy
vajon tényleg ez-e az elsGdleges ok, ami
kivaltotta ezt beldliink, vagy valami
mas, mélyebben megbtvé ok huzédik
a hattérben. Erezziink egy pillanatra
egylitt magunkkal, vegyiink egy mély
levegdt. Ezzel mar ma is tettiink egy 1é-
pést afelé, hogy elinduljunk az érzelmi
intelligenciank névelésének utjan.



