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LADNAI ATTILANE SZERENCSES ANITA

A ,POZITIV TELJESITMENY* LEHETSEGES

OSSZETEVOI

Az iskolak elsddleges helyszinei an-
nak, ahol a kultura értékeit a fiatalok
elsajatithatjaAk. Amennyiben a tand-
rok pesszimizmust, bizalmatlansagot
és az élet tragikus megjelenését koz-
vetitik a didkok felé, azok vilagnéze-
te ohatatlanul is ehhez fog igazodni.
Amennyiben a tanarok optimizmust,
bizalmat és reményt kinalnak fel di-
aljaik szamara, ez kihathat a didkok
jovGjére ugy, hogy pozitivan befo-
lyasolhatja nézeteiket, vélekedésiiket
o6nmagukrol és a vilagrél. A remény,
a bizalom és a boldogsag névekmé-
nye; a jollét-érzés fokozdédasat ered-
ményezheti, amely segiti a teljesit-
mény mértékének novekedését is. A
positive education/pozitiv oktatds
(,PE”) iranyadé hipotézise az, hogy
a pozitiv iskolak és a pozitiv tanarok
hozzasegithetik a jollét megterem-
téséhez tanitvanyaikat, ezzel pedig
segithetik a tudas asszimilacios folya-
matdnak kialakulasat, megszilardula-
sat (Seligman-Adler, 2018).

A POSITIVE EDUCATION
MODELLJE

A Positive Education (,PE”) egy
olyan modell, amelyet a vilag szamos
orszagaban adaptaltak annak érde-

kében, hogy a hagyomanyos oktatast
kiegészitve (elsGleges célja a tanitas,
tuddselsajatitas) az affektiv tényezdk
hangsulyozasaval, a tanuldsi folya-
matot hatékonyabbd tegyék. A ,PE”
célja ravilagitani az egyéni jollét fon-
tossdgara a tudaselsajatitas folyamata
soran. A ,PE”-nek hat {6 alkotdeleme
van, melyek tovabbi 0sszetevék (me-
lyek fejleszthetSk, és névekményiik
globdlisan hat) mentén irhatoak le
(Norrish, 2015; Norrish-Williams—
O’Connor-Robinson, 2013). Ezek
az alabbiak: positive health (pozitiv
egészség), positive accomplishment
(pozitiv  teljesitmény) tertiletei
részletesen kifejtve alabb  olvas-
hatéak a tanulmanyban. Positive
emotions (pozitiv érzelmek), positive
relationships (pozitiv kapcsolatok),
positive purpose (pozitiv célok), po-
zitiv  elkotelez6dés  (engagement).!
Jelen tanulmany téméja a positive
education (pozitiv oktatds/nevelés)
és positive accomplishment (pozitiv
teljesitmény) item tartalmanak rovid
bemutatasa.

A POZITIV TELJESITMENY
A pozitiv oktatas lényeges célja, hogy
segitse a tanulokat olyan potencial (ki)

fejlesztésében, mely segitheti és hoz-
zdjarulhat torekvéseikhez az érdemi
eredmények elérésében. A pozitiv ok-
tatas modelljében a jollét és a virdgzas
kézéppontjaban a tanuldk tanulasa-
nak, céljaik elérésének, valamint kész-
ségeik és kompetencidk fejlesztésének
eréfeszitései  Osszekapcsolddnak. A
célok egyfajta mentilis jelzboszlopo-
kat nyujtanak, amelyek kozvetitik és
fenntartjak a kognitiv és viselkedési
eréfeszitéseket.

A porzitiv teljesitményre torténd
0sztonz6 fejlesztés az alabbi Ossze-
evek pallérozasa altal valosulhat meg
Seligman és munkatdrsainak kutata-
sai alapjan (Seligman-Adler, 2018;
Norrish, 2015): gondolkodasmod,
célelmélet (6nazonos célok, elsajati-
tasra és a teljesitmény elérésére vo-
natkozo célok), uralom a képességek
felett, kivalosagra vagy egyre jobba
vélasra valo torekvés, az intelligen-
cia implicit elmélete, reményelmé-
let, GRIT (Grant-Dweck, 2003) ka-
raktererGsségek (kitartasi képesség,
szenvedély); tolerancia és kolcsonds
tisztelet (Osterman, 2000). Az érzel-
mi és szocidlis kompetenciak tovabbi
markerek mentén (explicit mddon)
tanithatok.



A SZOCIALIS KESZSEGEK,
SZOCIALIS INTELLIGENCIA

E kompetencidk fejlesztése és pallé-
rozésa szintén tobb terminus kereszt-
metszeteként is értelmezhetd. Bagdy
Emdéke a személyiségfejlesztés fon-
tossagat siirgeti az iskolakban mar az
1980-as évek Ota, és sajat terminust
hasznal a szocialis kompetencia fogal-
makeént, valamint szimos (Bagdy-Tel-
kes, 2002) gyakorlati 6tletet is felkinal
munkaiban a szocidlis kompetenciak
fejlesztésére.

MOTIVACIO

A tevékenység hasznanak vagy elvég-
zésének Oréme és megtapasztalasa
(intrinzik motivacid) nem egyszertien
érzelmi kérdés, mint ahogyan az ko-
rabban vélték (Winne-Marx, 1989).
Az utébbi években egyre inkdbb en-
nek a folyamatnak a gondolkodasi
aspektusbol torténd vizsgalata keriilt
el6térbe. Walls és Little hipotézisként
fogalmaztak meg, hogy az intrinzik
motivacié Osszefiiggésbe hozhatd az
iskolaval kapcsolatban érzett pozitiv
érzelmekkel, melynek egyik feltétele (a
tanulds élménnyé tétele mellett) az 6n-
szabalyozas. Az 6nszabalyozas mérté-
kében kulcskérdés lehet az 6nismeret,
melynek tanitasa tovabbi hozamokkal
kecsegtet. A kevésbé motivalt - vagy
taldn csak meg nem értett, (tobbnyire
negativ) érzelmi spirdlba keriilt - diak
ugyanakkor visszahathat a tandrra is,
aki elsésorban a didk bevonoddasa altal
valhat hatékonnya (Pajor, 2015).? Az

érzelmi oldal 4ltal kindlt megkozelitési
mod egy olyan tanitasi céld, de érzel-
mi szempontd fokuszt jelent egy-egy
tananyag kapcsan, amely kozos neve-
z6t jelenthet a tandr és a diak szama-
ra, elékészitve és késébb megvaldsitva
ezzel a legfébb részcél, a motivacio fo-
kozddasat; igy jarulva hozza a sikeres
tanulasi folyamathoz, mely a tulajdon-
képpeni végcél (Fredrikson, 2015).

A GONDOLKODASMOD

Az intelligencia implicit elmélete koz-
vetett modon befolydsolja a gondol-
kodasmodot. Kutatasok mutatnak ra
arra, hogy a dicséret (vagy szélesebb
kérben maga az értékelés) milyen
hatassal lehet a novendékekre. Az ér-
tékelés tobbféle modon torténhet. Ha
egy gyermek jol végzi a dolgat, fontos,
hogy az értékelés az erdfeszitéseit di-
csérje (olyan keményen dolgozott), a
képességei helyett (példaul ilyen okos
vagy). Ha viszont egy masik, kemé-
nyen dolgozd tanuld teljesitményét
kell értékelni (aki kevéssé jol értékel-
hetd végteljesitményt hozott létre),
ott hangstlyozni szitkséges az érté-
kelés soran a cél érdekében megtett
erdfeszitést. Ez kozvetett modon bar,
de mindenképp hozza tud jarulni a
gyarapodé mindset kialakulasahoz
(Dweck, 2006).

A CELELMELET

A porzitiv teljesitmény egyik legfonto-
sabb eleme, jelentése tulajdonképpen
az, hogy az egyén képessé valjon cél-
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jai elérésére. Lopez és mtsai (Lopez,
2009) szerint a kitzott cél egy fo-
lyamat eredményeként valosul meg,
amiben az egyén tapasztal dolgokat,
létrehoz, kap, megtesz vagy vallal fel-
adatokat a célért. A célok lehetnek
rovid tavaak (példaul napi feladat el-
végzése) vagy hossza tavaak (példaul
a kivalasztott karrier megvaldsitasa).
Iranyulhatnak tudomanyos ismere-
tekre (példaul Gj tudas/ismeret meg-
szerzése); vagy atlétikai teljesitményre
(pl. egy id6tartam alatt mennyit gya-
korol az egyén, ami alatt a sziikséges
képesség birtokaba jut). Lehetnek to-
vabbad extra tantervi célok: egy uj hob-
bi, vagy tarsadalmi célok (talalkozas
vagy csatlakozds 1j emberekhez, cso-
porthoz). A célok erételjes hajtoerdk,
mert Osztonzik az Onszabdlyozast, a
hatékony tervezést és az eréforrasok
mozgositasat (Covington, 2000). A
motivalé célok (Lopez, 2009) jellem-
z6inek vizsgdlata soran azt talaltak,
hogy az elkotelezettség akkor a leg-
magasabb, ha a célok egyediek, nagy-
ra értékeltek, és kihivést jelentenek az
egyén szamdra, ugyanakkor elérhe-
téek szamara. A leginkabb motivald
célok jellemz6i a SMART betliszoval
irhatok le: konkrét (specific), mérhe-
t6 (measurable), vonzo (attractive),
realisztikus (realistic) és iddszer(i
(timely) (v6.: Hassed, 2008). Lock és
Latham (2002) ramutattak, hogy a
célok négy mechanizmuson keresztiil
befolyasoljak a teljesitményt: (1) a fi-
gyelem a céltevékenységekre iranyul,
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és tavol tartja az egyént a nem célhoz
kapcsolddo tevékenységektSl; (2) a
célok energizaljak és elosegitik az erd-
feszitések megvalosulasat; (3) a célok
elosegitik a kitartdst és az elszantsagot;
és (4) a célok uj ismeretek és készsé-
gek elsajatitdsahoz vezetnek. Jelen-
t6s bizonyiték van arra, hogy a célok
kialakitasa és a célok elérése fontos a
jollét és a siker szempontjabol (Diener
és mtsai, 1999). Azok a célok segitik
el6 a motivaciot, melyek alapvetéen
egyeznek az egyénnel, illetve melyek
hozzéjarulnak az egyén alapvetd ér-
dekeinek és értékeinek 6sszehangola-
sahoz (Sheldon-Elliot, 1999). Azok a
célok, amelyek nem egyeznek meg az
egyénnel, extrinzikusan motivalnak,
és a befolyas a kiils6 er6k nyomasara,
vagy a masok iranti elkételez6désbdl
kovetkezik be. Payne és mtsai (2007)
meta-analitikus vizsgalat alapjan meg-
allapitottak, hogy az elsajatitasi célori-
entaci6 a hatékony tanulasi stratégiak
hasznalataval és a visszacsatolas elfo-
gadasara valo6 hajlandosaggal, alacsony
szorongassal (vizsgalati koriilmények
kozott) tarsultak, valamint a tanuldsi
célok megjosoljak a belsd motivacid
alakulasat (Pajor, 2015). Példaul, a hazi
feladat megitélése kedvezbbé valik
(Froinland, 2011); csokken a halogata-
si kedv (Howell-Watson, 2007); és az
egyén hajlandé és képes lesz segitsé-
get kérni és keresni (Russel-Feltman,
2011) a feladat megoldasdhoz. Az
elsajatitasi célok az intelligencia és
a személyiség altal el6re jelezhetd va-
riancian tdl mutatjak a teljesitmény
alakulasat (Steinmayr-Spinath, 2011;
Payne-Beaubien, 2007). A célok ki-
tlizését tamogatja az elGzetes tudasra
épités, illetve ennek folyaman az egyé-
ni sajatossagok figyelembe vétele is.

AZ URALOM A KEPESSEGEK
FELETT

A kivalosagra vagy egyre jobba valas-
ra valo torekvés azt feltételezi, hogy az
egyén teljes mértékben tisztdban van
a képességeivel és készségeivel, pon-
tosan tudja, hogy mi szdméra az ide-
alis kihivas. Ennek el6segitése tobb-
nyire indirekt médon érhetd tetten
a tantervi szabalyozasban, dm mivel
a szocidlis és érzelmi készségek pal-
lérozasa is a hatékonyabb tanulast és
tudaselsajatitdst hivatott megcélozni;
ezért el6fordul. Szorosan dsszefiigg és
tamaszkodik ennek a fogalomkornek
az értelmezése az alabbi intelligencia-
elmélet, és a koztiik 1év6 szoros és épi-
t6 jellegli atfedések mind a kozos cél
megvalosulasat szolgaljak.

A GONDOLKODASMOD RUGAL-
MASSAGA (AZ INTELLIGENCIA
IMPLICIT ELMELETE)

Dweck (2006) szerint az egyén alap-
vetd hitei intelligencidja és képességei
stabilitasardl nagymértékben befolya-
soljak az erdfeszitéseit, a motivaciot
és a teljesitményét. Véleménye szerint
alapjaban az hatdrozza meg az embe-
rek egész életét, hogy ,.fix” vagy ,gya-
rapodd” (growth mindset) gondolko-
dasmédjuk van. Ennek lényege, hogy
ywvalodi célok” (bels6 motivacidobol
fakado) kitlizése torténik-e, vagy csak
azok a feladatok lesznek célokként
megjelolve, melyek biztosan jo ered-
meénnyel teljesithetéek. Ez utobbi a fix
gondolkodasmad jellemzéje, mikor az
egyén képességein belil tiiz ki célokat
annak érdekében, hogy bebizonyitsa
értékeit és kompetencidjat (Good és
mtsai, 2006). Mig a hatarok folyamatos
feszegetését elvaro, igy a fejlodést is ki-
latasba helyezé gyarapodd gondolko-

dasmdd szempontjabol a tehetség és az
eréfeszités, valamint az elszantsag és a
siker is alapveté kompetenciaelem. A
gyarapodd gondolkodasmodot folyta-
to egyének a kudarcokat mint tanulasi
és novekedési lehetGségeket fogjak fel,
és aktivan keresik azokat a visszajel-
zéseket, amelyek javithatjak teljesit-
meényiiket (vo. Dweck, 2006). Dweck
négy lépést javasol a gyarapodd gon-
dolkodasmod kialakitasanak eldsegi-
tésére: a didk tanulja meg azonositani
a rogzitett gondolkoddasmadd hangjat;
ismerje fel, hogy a kihivasok értelme-
zése kozott is lehet valasztani, ismerje
fel és fogadja el a beazonositott gyara-
podé gondolkodasmodu ,hangot™; és
tegyen lépéseket az uj kihivasok kitti-
zése és elfogadasa felé.

REMENYTELISEG - A REMENY-
ELMELET

Ez az elmélet megel6zi a cél kitlizését,
melyet a tervezett iton egy meghata-
rozott stratégia mentén torténé ha-
ladas kovet. A folyamat a megvalosi-
tast és a kidolgozast is érinti, amelyet
olyan értelemben hat at a ,,remény’,
hogy barmilyen nehézséggel talalko-
zik az egyén, képes azt megoldandd
feladatként kezelni, nem pedig prob-
lémaként. A problémamegoldas lépési
(Seligman, 2012): lassitds, nézGpont-
valtas, célkitlizés, a problémanak meg-
felel6 eljaras kivalasztasa, reflexio. Bar
ez némi atfedést mutat a vereségmen-
tes konfliktuskezelési modellel, azon-
ban ha mar a probléma felmeriilésekor
tisztazasra kertilnek fenti pontok men-
tén a nézeteltérések (nem megvarva a
tényleges konfliktus kialakulasat), az
elérevivd lehet. A problémafdkusz
egyfajta gondolkodasmod eredménye-
ként is létrejohet.



GRIT (JELLEMSZILARDSAG,
HATAROZOTTSAG)

A karaktererésségeken tul ennek a
kategorianak a fejlesztése magaba
foglalja a képességek és az eréfeszités
szorzatdanak értékét. A GRIT a ka-
raktererdsségekre épiilve fejleszti a
képességeket. Az, hogy a képességek
milyen mértékben névekednek (az
erbfeszités novekményének hatdsara),
nagymértékben fiigg az 6nuralomtol,
az oOnkontrollra valé képességtodl, és
hogy mire tartja alkalmasnak magat
az egyén (Locke-Latham, 2002).

ONERZET

A személyiség sajat magahoz vald vi-
szonyat jeleniti meg, amikor a tudatos
és tudattalan tartalmak akar onbecsii-
1és, akar egy objektiv énkép redlis je-
lenlétét feltételezik. Ez az Onigazgatas,
vagy az erteljes érzelmek és impulzu-
sok irdnyitdsara és az érzelmek megfe-
lel6 kifejezésére valo képesség; a sajat
test feletti uralom, 6nuralom fejleszté-
se mind-mind részei. A pozitiv érzel-
mek hozzasegitik az egyént a gyorsabb
dontéshez kevesebb mérlegeléssel, va-
lamint az ingerekre val6 nyitottsag mi-
att a kreativitas nd, és a beszédkészség
is javulhat altala.

A KONFLIKTUSKEZELESI ES
MEGOLDASI KESZSEGEK
PALLEROZASA

A vereségmentes konfliktuskezelés
modellje asszertiv szituaciok segitsé-
gével felvezethet6 a tanulasi folyamat
soran. Seligman négy 1épéses gyakor-
lata biztosit segitséget benne, melyek
fent emlitésre keriiltek. Fontos a szitu-
acio objektiv leirasa tényekkel, az érzé-
sek leirasa a masik hibaztatasa nélkiil,
valtoztatasok leirdsa, amit szeretne az
egyén, s végil annak leirasa, hogyan
valtoztatnd meg az érzéseit az elkép-
zelt valtozas (Seligman, 2012).

FELELOSSEGTELJES DONTES-
HOZATAL

Ez a cselekmények kévetkezményei-
re tekintettel sziikséges dontéshozas
hangsulyanak érzékeltetése, felismer-
tetése. E sor alatt annak a képesség-
nek a fejlesztésére iranyulo torekvések
allnak, melyek a tudatos dontéseket

tamogatjak, s hozzdjarulnak a cselek-
mények kovetkezményeinek varhato
hozadékainak felvallaldsara.

ELKOTELEZODES

A didkok élethez vald elkotelezddé-
séhez, érdeklédéséhez és a szamukra
élvezetes élet megteremtéséhez sziik-
séges képesség tudatositasat, az aktiv
tevékenység szerepének jelentdségét
foglalja magdba. Csikszentmihalyi
és mtsai (1997) kutatasaik alapjan
pozitiv egyiittjarast figyeltek meg az
osztalytermekben megvalosuld ,vi-
ragzas™, illetve a tanarok és diakok
egyéni elkotelezddése, kivancsisaga és
motivaltsdga kozott. Ramutattak arra
is, hogy az elkotelezettség a jollét, va-
lamint a mentalis egészség fontos el3-
rejelzdje (Hunter — Csikszentmihalyi,
2003), tovabba eldsegiti a fejloddést és a
novekedést (Ryan-Deci, 2000).
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