GERGELY VIKTORIA - VANCO ILDIKO

MIT KELL TUDNI A PISA-ROL,
AVAGY MIT JELENT A SZOVEGERTES?'

»Amilyen a ma oktatdsa,
olyan lesz a holnap gazdasdga.”
(Andreas Schleicher)

BEVEZETES

A modern oktatasiigyekben a nemzet-
kozi 6sszehasonlito mérések beépiiltek
a pedagodgiai kulturaba, és az eredmé-
nyek nyilvanossagra hozatala tarsadal-
mi szinten valt nagy érdeklédéssel vart
eseménnyé. Ezen nemzetkozi felméré-
sek lehetévé teszik az egyes oktatasi
rendszerek szamara, hogy teljesitmé-
nytiket tobbféle aspektusbdl dsszeves-
sék mas orszagokkal. Tobbek kozott az
OECD-PISA, IEA-TIMSS, IEA-PIRLS
vizsgalatok kaptak hangsulyos szere-
pet tarsadalmunkban. A jelen cikk a
PISA-mérés szovegértéssel foglalkozo
mérésének bemutatasara vallalkozik.

MITOL EGYEDI A PISA?

Jelenleg a PISA (Programme for Inter-
national Student Assessment) néven
ismert nemzetkozi tanuldi teljesit-
ménymérés szamit a legatfogébb nem-
zetkozi programnak, ami a didkok
teljesitményének értékelésén kiviil 9sz-

szegytjti az adatkozlok egyéni, csaladi
és intézményi hatterével kapcsolatos
jellemz6it. Ezek a hattérinformacidk
segitenek megmagyardzni a teljesit-
mények kozotti kiilonbségeket, és fel-
fedik az egyes orszagok oktatasi rend-
szereinek jellemzéit is. A mérés soran
nincs megadott maximum pontszam,
a résztvevok dltal elért atlagos pont-
szam jelenti az értékelés kiindulopont-
jat. A PISA-mérést magas foku meg-
bizhatosag és érvényesség jellemzi. A
megbizhatdsag novelése érdekében a
PISA2018 bevezette az adaptiv tesz-
telést a szovegértés teriiletén, vagyis
hogy az egyes didkok a teszt korabbi
részeiben nyujtott teljesitménye alap-
jan, a képességeinek megfelel6en kap
uj feladatokat (OECD 2019, 13-14).

A PISA torténete az 1990-es évek-
ben kezdddott az OECD (Organiza-
tion for Economic Co-operation and
Developement - Gazdasagi Egyiittmi-
kodési és Fejlesztési Szervezet) szerve-
zésében. A PISA ,,Programme for In-
ternational Student Assessment”-bdl
(Nemzetkozi Tanuloi Teljesitménymé-
rés Program) képzett betiiszo. Andre-
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as Schleicher, a program alapitdja és
vezérigazgatdja szerint egy orszagnak
nem elegendé csak a sajat standardjai-
nak megfelelni, hanem rendkiviil fon-
tos tudni, hogy didkjai mennyire fel-
késziiltek a tobbi orszag teljesitményét
figyelembe véve, vagyis globalis szin-
ten. Ezt azzal indokolja, hogy a nem-
zeti standardok nem jelentik a siker
mértékét, egy globalizalt vildgban fon-
tosabb a mas orszagok eredményeivel
valo Osszehasonlitdas — a gazdasag és
oktatas tertiletén egyarant (Coughlan,
2013). A PISA nem azt teszteli, hogy a
diakok milyen jol sajatitottak el a tan-
anyagot, hanem azt, hogy a tudasukat
hogyan képesek alkalmazni. Altalano-
san elmondhatd, hogy a mai kor fiatal-
jai tobb évet toltenek az iskolapadban
és magasabb iskolai végzettséggel 1ép-
nek a munkaerépiacra, mint a sziileik
vagy nagyszilleik. Ennek ellenére a
fiataloknak problémat okoz a munka-
erépiacra valé sikeres beilleszkedés,
a munkaltatoktol jelzések érkeznek,
hogy nem talalnak megfelelé szak-
embereket, a kormanyok aggddnak a
munkaerdpiac altal felallitott igények

1 A tanulmany alapjaul szolgalé kutatas az APVV-17-0071 keretében késziilt. Gergely Viktéria munkajat a X/4/2020 - UGA projekt s a
magyarorszagi Collegium Talentum 2020 programja timogatta.
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és az oktatasi rendszer eredményes-
sége kozotti eltérések miatt. Vagyis
a tananyag elsajatitisa Onmagdban
nem elegendé a munkaerépiacon valé
boldogulashoz (Schleicher, 2018, 41).
Andreas Schleider szerint a készségek
az egyének és nemzetek sikerének leg-
fontosabb mozgatorugoiva véltak. A
tuddsalapt gazdasag mar nem azt ho-
nordlja, amit az egyén tud, hanem azt,
ahogyan a tudasat felhasznalni képes
(Macfarlane, 2016).

A PISA-mérés célja atfogd elemzés
nyujtasa az oktatasi rendszerek miiko-
désérdl, arrol, hogy a didkok mennyire
vannak felkésziilve a tovabbtanulasra,
illetve a munkaerdpiacon vald elhelyez-
kedésre, tehat hogy mennyire képesek
alkalmazni a tudasukat. A PISA a vilag
tobb pontjabdl (2018-ban 79 orszag-
bol) Osszegylijti az eredményeket, ezt
kovetden a szakérték az eredményeket
adatpontokka alakitjak, amivel jellem-
zik az egyes orszagok teljesitményét. Ha
egy orszag jol teljesit, akkor az a haté-
kony oktatasi rendszer mellett azt is su-
gallja, hogy az orszagban jol mikodik
az inkluzi6, vagyis hogy a hatranyos
helyzetii diakok is képesek hasonléan
jol teljesiteni, mint elényosebb hely-
zetben 1év6 tarsaik. Ezenkiviil a mérés
mutatja azt is, a résztvevé orszagok
oktatasi rendszere a munkaerépiacon
valé elhelyezkedéshez sziikséges tarsa-
dalmi és kozosségi készségeket tanitja-e
a didkoknak. A felmérés lehet6vé teszi,
hogy a résztvevd orszagok egymas jo
gyakorlatait atvegyék oktatasi rendsze-
riik fejlesztése és a hatékony oktatds el-
érése érdekében.

A PISA KRITIKAJA

Noha sokan a PISA-méréseket rend-
kivill fontosnak tartjak, 2014-ben
az OECD-nek, konkrétan Andreas
Schleidernek cimzett nyilt levélben
szamos akadémikus kifejezte aggo-
dalmat a mérések modszereivel és
eredményeivel kapcsolatban, felhiva
a figyelmet a tesztelés negativumaira.
A f6bb problémék kozott emlitették a
talzott tesztelés veszélyeit, a mérhetd
eredmények révid tavu fontossaganak
hangsulyozasat a hosszabb tavu prob-
lémamegoldassal szemben, valamint
a folyamatos globalis tesztelés okozta
stressz-szint novekedését mind a dia-
kok, mind a tanarok korében. Az em-

litett nyilt levél nemcsak a hidnyossa-
gokra mutatott ra, hanem konstruktiv
javaslatokat is megfogalmazott, ame-
lyek segithetnek megoldani a megfo-
galmazott problémakat (The Guardi-
an, 2014).

Az OECD a kritikakra szintén nyilt
levélben valaszolt, melyben a felsorolt
kritikai észrevételekre konkrét valaszo-
kat adtak, és az egyes pontokhoz ma-
gyarazatokat fiizve felhivtak a figyelmet
a PISA pozitivumaira (OECD 2014).

A MERESEK JELLEMZESE

A nemzetkozi felmérés 2000-t6l
haroméves ciklusokban méri a
tizenotéves didkok természettudo-
manyi, matematikai és szovegértési
képességét is, ezenfeliil kérddivek se-
gitségével feltérképezi a didkok szoci-
alis, gazdasagi és kulturalis helyzetét, a
tanulashoz és iskolahoz ftiz6d6 viszo-
nyukat, tanulasi szokasaikat.

A PISA-tesztek Kkitoltése két orat
vesz igénybe, célja felmérni, hogy az
adott korosztaly az egyes orszagokban
milyen képességekkel rendelkezik az
adott teriileteken, valamint mennyi-
re tudja alkalmazni ezeket a képessé-
geket. A tovabbi értékelési teriiletek,
mint példaul a pénziigyi és szamitogé-
pes ismeretek vagy akar az egyiittmu-
kodésen alapulé problémamegoldas,
ciklusonként valtozik.

A PISA-tesztelés soran minden év-
ben kiemelten kezelnek egy-egy tudas-
teriiletet. A legutolsé 2018-as mérés f6
tertilete immar harmadik alkalommal
a szovegértés volt.

A SZOVEGERTES DEFINICIOJA A
PISA2018 SZERINT?

Az olvasas és a szovegértés fogalma-
nak értelmezése 1d6rdl iddre valtozik,
tikrozve a tarsadalom, a gazdasdg, a
kultura és a technoldgia valtozasait. A
PISA-mérések tartalmi kerete szigo-
rian tudomanyos alapokra épiil, ezért
fontos, hogy az adott tudomanytertilet
fejlodésével lépést tartva rendszere-
sen alakitsa, kiegészitse és pontositsa
a szovegértés alapvetd definiciojat is.
A PISA altal 2018 elétt elfogadott sz6-
vegértési definiciok annyiban kiilon-
boztek a 2018-as definiciotol, hogy ott
nem szovegekrdl, hanem konkrétan
irott szovegrol beszéltek, nem tartal-
maztdk a szovegek értékelését, és aleg-

els6 szovegértési definicié (PISA2000)
nem tartalmazta az elkotelezett foglal-
kozas fogalmat sem. A valtoztatasok
kismértéktinek tinhetnek, de a szo-
vegértés értelmezésében nagy szere-
piik van. A kovetkez6kben a legujabb,
2018-ban megfogalmazott definicié
részletes elemzése keriil bemutatdsra.

Az eredeti angol nyelvli PISA2018
szovegértési definicidja igy hangzik:
»Reading literacy is understanding,
using, evaluating, reflecting on and
engaging with texts in order to achieve
one’s goals, to develop one’s knowledge
and potential and to participate in
society” (OECD, 2019, 28).

A PISA2018 szovegértési definicioja-
nak hivatalos magyar nyelvii forditasa
a kovetkezd: ,A szovegértés a szovegek
megértése, felhasznaldsa, értékelése és
az ezekre valo reflektalas, illetve a veliik
vald elkotelezett foglalkozas képessége
annak érdekében, hogy az egyén elérje
céljait, fejlessze tudasat és képességeit,
és hatékonyan részt vegyen a minden-
napi életben/tarsadalomban.” (Oktatasi
Hivatal, 2019, 11).

A PISA szovegértés kifejezésének
eredeti angol megfelelje a reading
literacy. Ennek értelmezése és fordita-
sa tobb szempontbdl is problematikus.
A literacy sz6t a magyarban mivelt-
ségként is forditjak. Szlikebb értelem-
ben jelenti az irastudast, tagabb érte-
lemben iskolazottsag jelentéssel is bir.
Az angol nyelvben a literacy kiilonbo-
z6 tudomanyok neveihez csatolva, az
adott teriileten valo jartassagot, hozza-
értést jelenti (Steklacs 2018). Esetiink-
ben a kifejezés az olvasds aktiv, célzott
és funkcionalis alkalmazasat jelenti
kiilonféle helyzetekben és kilonféle
célokra. A szoveg kifejezés ,,irott” jelzé
nélkiili hasznalata a fogalom jelentése
szempontjabdl szikitésnek tdnhet,
hiszen dnmagaban nem zarja ki az
oralis megnyilatkozast mint szovegti-
pust. Ugyanakkor a széveg sz6 értel-
mezése sordn a dokumentum szerzéi
pontositjak a szd jelentését, a szoveg
grafikus formdjarél van szd, lehet az
kézzel irott, nyomtatott vagy képer-
ny6-alapt is, valamint idesoroljak a
vizualis megjelenitéseket tartalmazo
(pl. diagramm, kép, térkép, tablazat,
grafikon stb.) szovegeket is. A vizua-
lisan megjelend szévegek énalléan is

2 A szovegértés fogalmarol, fontossagardl és definici6irdl részletes bemutatas taldlhaté a Katedra folyoirat januari (XXVII/5.) szamaban: Az
alapiskolds didkok szovegértési képességeinek felmérése (Gergely 2020a) cimmel, illetve a Katedra folydirat méjusi (XXVII/9.) szdmaban: A sz6-
vegértés értelmezése (Gergely 2020b) cim alatt. A jelen fejezet csupan a PISA2018-ban megfogalmazott szévegértési definicioval foglalkozik.



létezhetnek, vagy bedgyazhatok na-
gyobb szovegekbe.

A definiciéban emlitett megértés sz6
magara a szoveg megértésre utal, tehat
hogy az olvaso képes integralni a sz6-
vegb6l szarmazé informaciokat a mar
meglévo tuddsaval. Képes a szoveget
dekddolni, jelentést létrehozni. A fel-
hasznalds sz6 a szovegek alkalmazasat
jelenti, vagyis hogy az olvasd képes
tenni valamit az adott szoveggel. Az ér-
tékelés kifejezés az eddigi PISA szoveg-
értési definiciokban nem volt benne.
Jelen korunkban az egyénre zudul6 in-
formaciotomeg sziikségessé teszi az in-
formacio igazsagtartalmanak, relevan-
cigjanak mérlegelését. Mivel az olvasas
a mindennapi életben leggyakrabban
cél-orientalt, az olvasénak képesnek
kell lennie mérlegelnie a szovegben
levd érvek valdsagértékét, fel kell is-
mernie a szerz6 nézépontjat, a széveg
relevancigjat és tovabbi tényezdéket az
olvasas céljanak fiiggvényében.

A reflexié kifejezés a szoveg és az
olvasé interaktiv kapcsolatat hangsu-
lyozza. Minden olvasé olvasas kozben
sajat gondolataibol, tapasztalataibol
merit. Minden olvasasi cselekedet so-
ran sziikség van bizonyos reflexiora,
mely soran az olvasd a szoveg tartal-
mabdl kiindulva, az abban levd in-
formaciokat 6sszekapcsolja eldzetes
ismereteivel és a szovegen kiviili vilag-
gal, figyelembe véve a szoveg felépité-
sét és formdjat.

Az elkotelezett foglalkozas képessé-
ge magaba foglalja az olvasis motiva-
cidjat, az olvasas iranti érdekl6dést és
annak élvezetét, valamint a valtozatos
és gyakori olvasasi gyakorlatokat. Az
olvasast szamos célra fel lehet hasznal-
ni, ezért kimondottan fontos, hogy az
oktatas célja ne csak az olvasasi kész-
ség elsajatittatasa legyen, hanem az ol-
vasas iranti elkételezettség kialakitasa
is. E fogalom definicioba valo beveze-
tésének célja az volt, hogy minél telje-
sebben megragadja az olyan helyzetek
korét, amelyben a szovegértés szerepet
jatszik, a maganszfératol a kozszféraig,
az iskolatdl a munkaig.

A célok elérése, valamint a tudas és
képességek fejlesztése hangsilyozza
a szOvegértési képesség altal lehet6vé
valo egyéni torekvések megvaldsitasat,
valamint az élet killonboz6 szféraiban
valo boldogulas lehet6ségét (OECD
2019, 28-30).

GONDOLKODASI MUVELETEK A
PISA2018-BAN

Valtozas tortént nemcsak a szovegértés
definicidjaban s az ott szereplé fogal-
mak pontos értelmezésében, hanem a
gondolkodasi miveletek tipologija-
ban is (1. bra). Az eddig hasznalt kog-
nitiv szempontok ,cognitive aspects”
kifejezés helyett a kognitiv folyamatok
»cognitive processes” kifejezés kertilt
be a 2018-as PISA-ba. Az uj termino-
légia jobban alkalmazkodik a legfris-
sebb olvasaspszicholdgiai kutatasokban
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hasznalt terminoldgidhoz, és 6sszhang-
ban van az olvasasi készségek leirasaval
is. Az el6z6 ciklusokhoz képest a 2018-
as felosztas az olvasasi tevékenységben
lezajl6 kognitiv miiveletek részletesebb
tipologidjat tartalmazza.

Az el6z6 évekhez viszonyitva az ér-
tékelésbe bekeriilt egy 4j, eddig nem
mért készség is, a folyékony olvasds
(reading fluently), amely a 2018-as ti-
poldgiaban - az egyéb szovegteldolgo-
zashoz sziikséges folyamatoktdl meg-
kilonboztetve - kiilonallo és alapvetd
egységként jelenik meg. A folyékony
olvasas annyit jelent, hogy az egyén ké-
pes a szdvegeket pontosan és készség-
szinten elolvasni, a szovegnek értelmet
adva megérteni a szoveg egészének
jelentését. A szovegfeldolgozast meg-
hatdrozza az olvasas technikdjanak
milyensége, fiiggetleniil a tobbi sz6-
vegértéssel kapcsolatos folyamattol. A
folyékony olvasas kevesebb figyelmet
igényel, jo olvasasi technika esetében
a memoria kevésbé terhelédik, tehat
a fennmarad¢6 eréforrasokat fel lehet
haszndlni a magasabb szintli megér-
tési folyamatokra. Ezzel ellentétben,
ha hianyossagok vannak a folyékony
olvasasban, tobb energiat kell fektetni
az alacsonyabb szinti folyamatokba,
és ez gyengébb eredményeket okozhat
a szovegértésben.

A folyékony olvasas alapkészségén
kiviil a PISA2018 felmérés kidolgozéi
a kognitiv folyamatok harom f6 kate-

2018 - kognitiv folyamatok Folérendelt kfi tegoria 2009-2015-6s szempontok
a 2018-as mérésben
Folyékony olvasas (Read fluently) PISA skalan jelentve Nem volt értékelve
A szoveg informécidihoz val6 hozzaférés L
és visszakeresésiik Informdcié . )
(Accessing and retrieving information within a text) lokalizacioja Hozzdférés és visszakereses
- - — - (Locating (Accessing and retrieving)
A relevans szoveg megtal.alasa és kivélasztasa information)
(Searching and selecting relevant text)
Sz6 szerinti informacié megjelenitése
(Reperesenting literal meaning) o ) L L
— — - Megértes Ertelmezés és integracid
Inferepaahs’)e,len‘fes (kovetke?tetesek) (Understanding) (Integrating and interpreting)
integralasa és megalkotasa
(Integrating and generating inferences)
Mingség és hitelesség értékelése
(Assessing quality and credibility) Ertékelés Reflexié és értékelés
A tartalomra és formara valo reflektdlds és reflexio (Reflecting and evaluating)
(Reflecting on content and form) (Evaluating and
Konfliktusok felismerése és kezelése reflecting) Komplex (Complex)
(Detecting and handling conflict) P P

1. abra: A gondolkodasi muveletek felosztasa a PISA2018 és PISA2009-2015 szerint (Forras: OECD, 2019, 37)
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goriajat kiilonitik el: az informacié lo-
kalizaci6jat, a megértés folyamatat, az
értékelés és reflektalas folyamatat.

AZ INFORMACIO LOKALIZACIO-
JA (LOCATING INFORMATION)
Az olvasast leggyakrabban konk-
rét informaciok keresése érdekében
hasznaljuk, téve ezt vagy a szoveg
egészének figyelembevételével, vagy
bizonyos részek figyelmen kiviil ha-
gyasaval. A PISA2018 ezen a katego-
rian beliil két folyamatot hataroz meg.
Ide tartozik a mar el6z6 mérésekbdl is
ismert kategoria, a szoveg informacio-
ihoz val6 hozzaférés és visszakeresése
(accessing and retrieving information
within a piece of text), melynek 1é-
nyege a néhany szot, kifejezést tartal-
mazé informacié vagy szambeli adat
visszakeresése a szoveg atfutasaval. E
készség segitségével donti el az olva-
s6, hogy mikor kell figyelembe venni
vagy éppen figyelmen kiviil hagyni a
szoveg részleteit a keresett informacié
megszerzéséhez.

Ehhez a miivelethez tartozik a rele-
vans szoveg megtalalasdanak és kiva-
lasztasanak (searching and selecting
relevant text) képessége. Ma az olvaso
szamdra rendelkezésre all6 informa-
cié mennyisége gyakran meghaladja
azt a mennyiséget, amelyet képesek
ténylegesen feldolgozni, gondoljunk
itt akar a nyomtatott sajt6 egy oldalon
megjelend hireire, a reklamujsagokra
vagy az elektronikusan megjelend szo-
vegekre. Ebben a t6bbszoros szovegol-
vasasi helyzetben az olvasoknak el kell
donteniiik, hogy a rendelkezésre allo
szoveg kozil szamukra melyik a leg-
fontosabb, relevansabb, pontos vagy
igaz. A PISA erre iranyul6 feladata-
iban arra kérik az olvasét, hogy tobb
szoveg kozill valassza ki a megfelel6t
az adott feladatnak megfeleléen, vagy-
is el kell donteni, hogy a rendelkezésre
allo szovegek kozil melyik a legfonto-
sabb, legrelevansabb.

MEGERTES (UNDERSTANDING)

A megértés soran az olvaso eléallitja a
sz6veg mentilis reprezentaciojat, mely-
hez sziikséges a szoveg elemzése és az
informaciok integraldsa annak érdekeé-
ben, hogy a szévegértés folyamata 1ét-
rejojjon. A 2018-ban ujrafogalmazott
gondolkodasi muveletek tipologidjaban
a megértés folyamatat két, egymasra
épil6 folyamatként értelmezik. Az ol-
vasas soran az emlékezetben megjelend
sz6 szerinti informaciok (reperesenting
literal meaning) megértése a monda-

tok, illetve rovid részletek megértését
igényli az olvasotol. A kovetkezteté-
sek integralasanak és megalkotasanak
(integrating and generating inferences)
kognitiv mftivelete sordn az olvasénak
el kell jutnia a mondatszintt6l a sz6-
vegszintig, az egymassal ok-okozati
Osszefiiggésben levo kovetkeztetésektdl
a komplexebb, a szoveg egészébdl kiol-
vashato Osszefiiggésekig.

ERTEKELES ES REFLEXIO
(EVALUATING AND REFLECTING)
Az értékelés és reflektalas a komplex
értés szempontjaval az Uj felosztasban
a gondolkodasi miiveletek harmadik
nagy kategoriat alkotja. Ebben az ér-
telmezésben az értékelés és reflektalas
kategdriaja tartalmazza a mindéség és
hitelesség értékelése (Assessing quality
and credibility) szempontjat, vagyis
magdba foglalja az iras minéségének,
stilusdnak és formajanak értékelését, a
tartalom és a forma kapcsolatat, s hogy
mindez hogyan fejezi ki a szerz6 célja-
it és nézépontjat. A hitelesség ismérve,
hogy az informéci6 milyen mértékben
érvényes, naprakész, pontos. A refle-
xi6 fontos eleme, hogy az olvaso képes
sajat ismereteit, attit(idjeit felhasznalni
kiilonbo6z6 nézépontok vagy perspek-
tivak osszehasonlitasara, s az esetleges
ellentmondasok felismerésére, vagyis
a konfliktusok felismerésére és kezelé-
sére (detecting and handling conflict).
Az olvas6 a mindennapjai soran sok-
szor talalkozhat tobb, egymasnak el-
lentmondo széveggel. Az igy keletkezd
konfliktus kezelésére sziikséges annak
a kognitiv képességnek a kialakitdsa,
melynek segitségével a diakok képessé
valnak az allitasok megalapozottsaga-
nak és/vagy a forrasok hitelességének
értékelésére (OECD, 2019, 32-37).

OSSZEGZES

Jelen tanulmany a PISA szdvegértést
célz6 mérésének egy konkrét aspektu-
sara fokuszalt, nevezetesen a szoveg-
értés értelmezésében megjelend val-
tozasok bemutatdsdra. Véleményiink
szerint a PISA-mérések - a kritikak
ellenére - segitenek az adott orszig
oktatasaban elért sikerek és az esetle-
ges problémak feltardsdban. Minden
oktatdsi rendszer szamara fontos kell,
hogy legyen, hogy pontos képet kap-
jon arrdl, hogy a kotelezé oktatds be-
fejezésével a hallgatok birtokoljak-e
azt a tudast és azokat a készségeket,
amelyek nélkiilozhetetlenek a modern
tarsadalmakban val6 teljes és sikeres
részvételhez.
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