SCHULCZ PATRIK

FELSOOKTATAS

EGY FELSOOKTATASI INTEZMENY TANTARGY-
KINALATANAK VIZSGALATA AZ EU KOMPETENCIA-
ELVARASAINAK TUKREBEN*

A KOMPETENCIAFEJLESZTES
JELENTOSEGE

Napjainkban széles korti kompetenci-
akra van sziikségiik a fiataloknak an-
nak érdekében, hogy kielégité munkat
talaljanak, és fiiggetlen, elkotelezett
allampolgarokka valjanak. Az EU-nak
torekednie kell arra, hogy versenyké-
pes maradjon a vilag tobbi orszagahoz
képest, valamint tudas alapt gazda-
sagra tegyen szert, amely jobb munka-
helyekhez és nagyobb foglalkoztatott-
saghoz vezet. A tagorszagoknak olyan
tanulasi és képzési lehetdségeket kell
nyujtaniuk, amelyek az allampolga-
rok életének kilonbozé szakaszaiban,
valamint kiilénboz6 célcsoportjanak
megfelelnek, mint pl.: fiataloknak,
felndtteknek, munkanélkilieknek stb.
Ennek érdekében meg kell hatarozni
az egész életen dt tartd tanulds révén
elsajatitando 4j alapkészségeket, mely-
nek a kovetkezoéket kell tartalmaznia:
az informatikai, a technoldgiai kul-
tura, a vallalkozas és szocidlis kap-
csolatok terén sziikséges készségek,
valamint az idegen nyelv elsajatitasat
(web 1).

Az utébbi években tobb felsdok-
tatasi intézmény tlizte ki célul az dn.
hallgatokdzpontt oktatdsi stratégiat,
amely megvaldsulasanak elengedhe-
tetlen eleme, hogy a hallgatdkat be-
vonjak az 6ket érinté dontéshozatali
folyamatokba. A hallgaték partner-
ként kezelése fontos annak érdeké-
ben, hogy sajat maguk is kénytelenek
legyenek elgondolkodni a kompeten-
ciafejlesztés fontossagarol, figyelmi-
ket a sajat magukat érinté dontésho-
zatali folyamatokban vald részvétel
lényegességére is rairanyitsak. Ennek
relevancidja megkérddjelezhetetlen,
hiszen az utébbi évek egyetemi
hallgat6i (a kozépiskolai didkokkal
egyiitt) nem kapnak az oktatasuk so-

ran egyértelmi Gtmutatast arrol, hogy
ténylegesen milyen kompetenciakat,
készségeket és ismereteket kellene el-
sajatitaniuk annak érdekében, hogy
diplomaszerzés utan a munkaerdpiaci
elvasaroknak leginkdbb megfelel-
jenek, a munkajuk soran felmeriilé
feladatokat hatékonyan elvégezhessék
(Belényesi, 2010).

Kiindulépontként szolgalhat a hall-
gatoknak az egész életen at tartd tanu-
las nyolc kulcskompetencigjardl szolo,
2018 majusaban elfogadott Eurdpai
Unié Tandcsanak ajanlasa (web 2).
Ennek értelmében a hallgatok a kulcs-
kompetenciak ismerete és elsajatitasa
révén olyan biztos alappal vértezddnek
fel, amelyek nem szakmaspecifikusak,
hanem altaldnosan alkalmazhatdak
az élet tobb teriiletén is, hiszen az EU
olyan kulcskompetenciakat hataroz
meg a polgarok szamara, mint a sze-
mélyes Kiteljesedés, az egészséges és
fenntarthatd életmdd, a foglalkoztat-
hatosag, az aktiv allampolgarsag és a
tarsadalmi befogadas.

AZ EUROPAI UNIO TANACSA
ALTAL ELFOGADOTT
REFERENCIAKERET

A referenciakeret kitér arra, hogy a
kulcskompetencia jelentését nem le-
het éles hatarok kozé sorolni, hiszen
magaba foglalja a tudds, a készségek
és a hozzddllds (attitid) egyittesét. A
kulcskompetenciak kiilonb6z6  kor-
nyezetben - csaldd, iskola, munkahely,
egyéb kozosségek - alakulnak ki, és
tanulds révén az egész életen 4t for-
malédnak. Az Eurdpai Unié Tanacsa-
nak Az egész életen dt tarté tanuldshoz
sziikséges kulcskompetencidk c. ajan-
lasa dltal meghatarozott nyolc kulcs-
kompetenciat roviden jellemzem:

* Jelen munkat Magyarorszag Collegium Talentum programja tamogatta.

w [rdstuddsi kompetencia (Literacy
competence): Fogalmak, tények és vé-
lemények irasbeli és szobeli formaban
torténé megértése, kifejezése és ér-
telmezése. Magaban foglalja a kreativ
moda kommunikacié képességét, va-
lamint mds személyekkel torténé kap-
csolattartast. Ennek a kompetencianak
a fejlesztése képezi a tovabbtanulas,
mas nyelvi interakcidk alapjat.

n Tobbnyelvii kompetencia (Multi-
lingual competence): Ez a kompeten-
cia bizonyos szemszogbdl megegyezik
az irastudasi kompetencidval, hiszen
szintén a fogalmak, gondolatok, vé-
lemények megértésérdl, kifejezésérdl
és értelmezésérol szol. A tobbnyelvi
kompetencia, azaz az idegen nyelvl
kommunikacié igényel olyan képessé-
geket is, mint a kozvetitéshez és inter-
kulturalis kapcsolatokhoz sziikséges
készségek.

= Matematikai, tudomdnyos és tech-
nologiai kompetencia (Mathematical
competence and competence in sci-
ence and technology): A matematikai
kompetencia magaban foglalja a ma-
tematikai gondolkodas és attekintés
fejlesztését és alkalmazasat. Fokuszal
a mindennapi helyzetekben felme-
riilé szamos probléma és nehézség
megoldasara. A hangsuly a matema-
tikai folyamaton és tudason van. Ez a
tudomanyos kompetencia arra a ké-
pességre és hajlanddsagra utal, hogy a
bizonyitékokon alapulé kovetkezteté-
seket képesek vagyunk levonni, és al-
taluk megérteni a természeti vilagot. A
technoldgiai kompetencia e tudasnak
az alkalmazasat jelenti.

» Digitdlis kompetencia (Digital
competence): Ez a kompetencia a digi-
talis technologidk magabiztos, kritikus
és felel@sségteljes hasznalatat jelenti a
munkaban és a tdrsadalmi életben
valo részvétel soran. A digitalis kom-
petencia fejlesztése nagy hatdassal van
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a logikus és kritikus gondolkodasra és
a magas szintli kommunikacids kész-
ség elsajatitdsahoz is hozzajarul. Segit
eligazodni a multimédias technolo-
gidju informacidk kozt, és megérteni
azokat, valamint megtanitja alkotni,
tarolni, bemutatni és atadni a digitalis
tartalmat.

» Személyes, szocidlis és a ,tanulds
tanuldsa” kompetencia (Personal, so-
cial and learning to learn competence):
Ezen kompetencia alatt azt a képessé-
get értjiik, hogy a személy képes reflek-
talni 6nmagdra. Hatékonyan kezeli az
id6t és az informacidkat azaltal, hogy
konstruktiv médon tud egyiitt dolgoz-
ni mas személyekkel. E kompetencia
magaban foglalja azt a képességet, mi-
szerint a személy képes megbirkdzni a
bizonytalansaggal és a bonyolultsag-
gal, megtanul tanulni, ezaltal irdnyitja
sajat karrierjét.

» Allampolgdri kompetencia (Citi-
zenship competence): Ide tartoznak
azok a viselkedésformak, melyek nél-
kiilozhetetlenek ahhoz, hogy egy sze-
mély konstruktiv médon tagja lehes-
sen sajat tarsadalmdnak, és szikség
esetén el tudja simitani a konfliktuso-
kat.

= Villalkozéi kompetencia (Entrepre-
neurship competence): E kompetencia
is a kreativitason, kritikai gondol-
kodason és a problémamegoldason
alapszik. A kezdeményezdékészség és a
kitartés tartozik ide, annak érdekében,
hogy képesek legyiink egytittmiikodni
a kulturalis, tarsadalmi és pénziigyi
érték@i projektek megtervezésében,
iranyitasaban.

» A kulturdlis tudatossdag és kifejezésé-
nek kompetencidja (Cultural awareness
and expresssion competence): Ide tarto-
zik az érzések és élmények kifejezése
a kiillonbozé kulturakban megjelend
miivészeteken keresztiil.

AZ ADMINISZTRATIV MUNKA-
EROKEPZES SORAN MEGJELE-
N& KOMPETENCIAK

Az alabbiakban a Nyitrai Konstantin
Filozéfus Egyetemen megvaldsuld
magyar-szlovak kétnyelvli adminiszt-
rativképzés alap- és mesterszintl
tantdrgykinalatat vizsgalom annak
fényében, milyen mértékben jelen-
nek meg az EU referenciakeretében
megfogalmazott kompetencidk az
oktatasban. A tanulmanyi program-
16l részletesebben kordbban A valodi
hivatali kétnyelviiségért c. tanulma-

nyomban irtam (web 3). A hallgatok
tanulmanyaikat az un. Tanulmanyi
utmutatd (Sprievodca $tudiom) segit-
ségével menedzselik, ami a kinalatban
megjelend tantargyakat kompetencia-
fejlesztésiik alapjan hdrom kategdria-
ba sorolja:

= nyelvi és kommunikativ kom-
petenciakat fejleszté tantargyak
(NyKK);

m szocidlis és politikai ismeretek
fejlesztésére Gsszpontositd tantar-
gyak (SzPK);

= okondmiai és informatikai kom-
petencidkra fokuszalé tantargyak
(OIK).

A két tanulmanyi program tantargy-
kinalatat tekintve elmondhatd, hogy
a képzés elsGsorban a nyelvi és kom-
munikativ kompetenciak fejlesztésére
fokuszal. A tantargykinalatban megje-
lend 82 tantargy koziil 42 fejleszti az
emlitett kompetencidkat. A masik két
kategéria viszonylag kozel 4ll egymas-
hoz: a szocialis és politikai kompeten-
cidk fejlesztésére fokuszald tantargyak
listaja Osszesen 23 kurzust tartalmaz,
az okonomiai és informatikai kompe-
tenciakkal foglalkozd tantargyak sza-
ma 17. A szamokat az alabbi diagram
szazalékban szemlélteti.

A diagrambdl kiolvashatd, hogy a ta-
nulmanyi program leginkabb a nyelvi
és kommunikativ kompetenciak fej-
lesztésére fokuszal, ami nem meglepd.
Koréabbi kutatasok (web 4) is kitérnek
az adminisztrativ hivatalnokok nyelvi
és kommunikativ kompetencidinak
fontossagara, hiszen munkakorik
szerves részét az ligyfelekkel torté-
né kapcsolattartas képezi. Ezen felil
természetesen a kollégakkal, felette-
sekkel és mds intézményekkel torté-
né kapcsolattartas is fontos része az

adminisztrativ. munkakort bet6lté
személyek mindennapjainak. Ugy
gondolom, kiemelten fontos a kom-
munikativ és nyelvi kompetencia fej-
lesztése az emlitett tanulmdnyi prog-
ram esetében, hiszen kimondottan
olyan teriiletekre képezi hallgatoit,
ahol a szlovak-magyar kétnyelviség
mindennapos.

KONKLUZIO

Az Eurépai Unio Tanécsa altal elfoga-
dott referenciakeret ajanldsa és a Ma-
gyar-szlovak tgyvitelszervezd nevi
tanulmanyi program tantargykindlata
6sszhangban all egymassal. A munka-
kornek nem csak fontos része a nyelvi
és kommunikativ kompetencia meglé-
te, de a tobbnyelviiség elengedhetetlen
az emlitett szak szempontjabol. Ezek a
kompetenciak mind megtalalhatéak
a referenciakeretben is. A tanulmanyi
program az 6kondmiai és informatikai
kompetenciak fejlesztésére is 6sszpon-
tosit. Az itt megjelend tartargyak altal
a hallgatok kiilonféle szamitogépes
programokbdl szereznek ismereteket,
melyek nélkiilozhetetlenek a minden-
napi munkdjuk sordn. Ismereteket
szereznek az oOkonomia, szdmvitel,
menedzsment és statisztika teriiletén,
s ezek a kompetencidk megegyeznek
a digitalis, matematikai és véllalkozo6i
kompetenciakkal. Az olyan tantar-
gyak, mint a pszicholdgia és szocio-
légia alapja, a hataron atnyulo egyiitt-
miikodés pedig Osszhangban van a
referenciakeret altal megfogalmazott
személyes, szocialis, allampolgarsagi
és kulturalis kompetenciakkal.
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