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TOLERANCIA AZ ISKOLAI ELETBEN

»A tanitds miivészetének kulcsa a tolerancia, a tanulds miivészetének az aldzat”
(B. K. S. Iyengar)

A mai iskola egyik legnagyobb kihivasa a befogado, elfogadd, tolerans légkor megteremtése, ahol minden gyermek (ta-
nuld, didk) egyforman jol és biztonsagban érezheti magat. Természetesen ugyanez vonatkozik a pedagdgusokra és az
Osszes iskolai alkalmazottra is. A vezetd-pedagdgus-tanulo-sziilé megfelelé kooperacidja esetén jo eséllyel kialakithatd
egy tolerans modell.

MIT IS TAKAR A TOLERANCIA FOGALOM?

A tolerancia latin eredetli szo, elsdsorban tiirelmességet jelent masok véleménye, f6leg vallasa, vilagnézete, etni-
kai vagy nemzeti hovatartozasa, illetve mas egyebek irant. A kolcsonds megértés és tisztelet alapja, egyfajta moralis pa-
rancs. Nem jelenti a masfajta gondolkodassal vagy massaggal vald egyetértést vagy annak kovetését. Ez a fajta tiirelmesség
a masok massaganak az elfogadasat titkkrozi. A tolerancia elsGsorban azt jelenti, hogy barmennyire nem értiink is egyet
valakivel, tartsuk tiszteletben az arra valé jogat, hogy azt gondoljon, abban higgyen, amit 6 maga helyesnek tart, még ak-
kor is, ha meg vagyunk gy6zddve arrdl, hogy téved. Fogalmazhatunk ugy is, hogy az el6itéletes, sematikus gondolkodas,
érzés, viselkedés ellentéte. A tolerancia annak elviselése, elfogadasa és megbecsiilése, hogy minden ember mas, masképp
viselkedik, mas a vilagnézete, masképp gondolkodik, érez, mas a fontossagi sorrendje, mas céljai vannak.

A tolerancia sz6 hallatan sokan kellemetleniil érzik magukat. Ez nem meglepd, hiszen a leggyakrabban olyankor keriil
el6 ez a téma, amikor valaki megprobal meggy6zni benniinket, hogy legytink megértéek valamivel kapcsolatban, ami sza-
munkra elfogadhatatlannak ttnik. Pedig a tolerancia nem azonos az elfogadassal. Tiszteletben tartani lehet Gigy is a masik
véleményét, hogy kozben a magaméhoz ragaszkodom. A sajat hatdraink kijelolése nem tesz benniinket intoleranssa. Az
intolerancia valahol ott kezd6dik, amikor minden kétséget kizaroan kijelentjiik, hogy az adott kérdésben a teljes igazsagot
csakis mi ismerhetjiik.

A tolerancia fogalmanak megértését segitheti, ha megismerjiik azt a harom kritériumot, amelyeknek egyiitt kell érvé-
nyesiilniiik ahhoz, hogy ténylegesen toleranciarol beszélhesstink. Ezek az alabbiak: konfliktustiiré képesség, a jogegyenld-
ség elfogadasa és az erdszak elutasitasa. Mindharom kritérium teljesiilése kulcsfontossagu a pedagoégiai munkank soran.
A konfliktuskezelés napi rutinnak mondhat6. Nemcsak a didkoknak, maganak a pedagogusnak is rendelkeznie kell jo
konfliktustlir6 képességgel, hiszen 6 nemcsak oldja, hanem sajat bérén is megtapasztalhat konfrontaciot a tanulokkal, kol-
légakkal, sziilokkel. Ezeket a helyén kell kezelni, megfelel6 modon oldani, térekedni a parbeszédre, és igyekezni a lehetd
legrovidebb id6n beliil rendezni. A szényeg ala seprés, vagyis, amir6l nem beszéliink, az nem is létezik, egy nagyon rossz
stratégia. Nem toleralhatd, ha a tanuldk durvan megsértik az iskolai rendtartast, tiszteletlenek a pedagogussal szemben,
ha szoban, online vagy fizikailag bantalmazzak a tarsaikat. Mindenfajta erdszak, bantalmazas soran a zér¢ tolerancia elvét
kell (kellene) alkalmazni.

A pedagdgussal szemben alapkévetelmény, hogy tolerans legyen minden egyes tanuléval, fogadja el a tanulokkal kap-
csolatos eltéréseket. Nagyon fontos, hogy a gyerekek otthonrdl hozott értékeit, normait, szokdsait megévja, megtartsa és
erre épiiljon az oktatd-nevelé munka. Kérdéses,
mennyi feleléssége van a csaladnak, és mennyi
az iskolanak a megfelel6 tolerans attittid kiala-
kuldsaban. Tapasztalatom alapjan az iskolat
kezd6 gyerekeknél egyre kisebb aranyban jele-
nik meg az a fajta otthonrdl hozott minta, ame-
lyekre szilardan épithetnénk. Az alfa generacio
nagyrészt az online térben szocializalddott,
rendkiviil impulziv, énkozpontu vilagképpel
rendelkezik. A tiirelmet, a tiirelmességet nem
igazan ismeri. Ezért az iskolai munkaban rend-
kiviili szerephez jut a tolerancidra valo nevelés
is. A kozoktatdsban még uralkodo az a felfogas,
hogy egyfajta tlaghoz mérik a tanuldkat, aztan
vannak a nem atlagosak, akik felé toleransnak
kell lenni az atlagosoknak is. Ez nem nevezhe-
td szerintem tolerancidnak, hiszen csoportosit,
cimkéz, megbélyegez. Egyaltalan, mi szamit
atlagosnak? Ennek a nehéz kérdésnek megvala-
szoldsat az olvaséra bizom. | Foto: freepik.com
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A kozelmultban tértént velem az aldbbi eset. Ovodasoknak tartottam jétékos-fejlesztd foglalkozést. Ez évodan kiviili
tevékenységet takar, magam is aznap taldlkoztam elGszor a gyerekekkel. Az dra el6tt az egyik anyuka félrehivott, és el-
mondta, hogy a gyermeke problémds, szinte mindenhol gond van vele, ADHD-gyanus, nem nagyon marad meg sehol. A
telefonszamat is a kezembe nyomta, hogy okvetlen hivjam fel, ha gond lenne, ¢ itt lesz a kézelben, azonnal jon és elviszi.
Igyekeztem megnyugtatni, tobb hasonlé gyermekkel talalkoztam mar, osztalyban is, kiilon foglalkozason is. A foglalkozas
alatt probaltam figyelmen kiviil hagyni az informaciot, és ugyanugy kezelni a gyermeket, mint a tobbit. Természetesen
nem kellett hivni az anyukat, s6t a gyermek abszolut egyiittmtikod6 volt, és bekapcsolodott a tevékenységekbe. Mikor vége
lett az 6ranak, az anyuka szinte hitetlenkedve fogadta, hogy semmi gond nem volt. Nincs kizarva, hogy a késébbiekben
sem lesz vele semmi gond, de ezt vajon melyik gyermeknél tudjuk garantélni?

A tolerancia tanithatd. Nem tananyag formdjaban, hanem mintéval, életmdddal és attittiddel. Az iskolai életre kivetit-
ve egy bizalmi 1égkor kialakitasa az elsddleges cél, melyben a tanar valoban érdekl6dd, kivancsi a tanulok véleményére.
Nyitott és kreativ az 0j dolgok irant, mellyel a gyerekek bizalmat elnyeri, és forditva is igaz, § is bizik benniik. Ez nem
egy rovidtava kapcsolat, az ilyen légkor kialakitdsara id6re van sziikség. Jok az iskolai projektnapok, az el6adasok ossze-
foglaljak a 1ényeget. Fontosabbnak tartom azonban a jé osztalyklimat, ahol van id6 beszélgetni, megbeszélni, dtbeszélni
a kérdéses dolgokat, ahol véleményt lehet cserélni. Fontos a parbeszéd, amelynek soran a tanulék gyakran szembesiilnek
azzal, mennyi kozos van benniik, még ha nem is gondoltak volna.

A KOZOS NEVEZO

A 7 billion Others, azaz a 7 millidard Masik projekt 2003-ban indult utjara, azzal a célkitlizéssel, hogy a vildg minden tajan
megszolaltasson embereket, és megtalalja, mi lehet kozos benniik, akdr tobb ezer kilométernyi tavolsagra élve egymastdl,
és mi az, amiben kiilonboznek. A program munkatarsai 84 orszagban 6000 interjut készitettek, amelyekben minden
interjualany ugyanarra a 45 kérdésre valaszolt az életével, reményeivel, félelmeivel kapcsolatban. A valaszok pedig megle-
pben hasonlodak voltak a vilag minden tajan: csalad, gyerekek, szeretet, boldogsag, egészség, siker — a legtobbiink vagyai és
tervei kozott ezek a dolgok szerepeltek. Minden ember kiilonb6z6, de sok dologban mégis hasonit egymasra.

AZ ISKOLA LEHETOSEGEI

A sajat tapasztalataim alapjan a beszélgetokorok, a megfeleld szoveg feldolgozasa a dramapedagdgia modszereivel, a csoport-
munkak, a kozos projektek, a filmpedagogia (kiemelten ajanlom a Mindenki c. film megtekintését), a kiilonboz6 sportok, a
miivészetterpia, de a szimpla kozos tevékenységek a mindennapokban, mind-mind alkalmasak a tolerancia tanitasara. A
kiilénb6z6 tanulmanyutak, kirandulasok is maradand6 nyomot tudnak hagyni. Mi tudna hitelesebben bemutatni a 2. vilag-
habort borzalmait, mint egy auschwitzi ut? Hallottam mar olyan véleményt, hogy ilyen sokkhatdsnak nem lehet kitenni a
tanulokat. Ezzel nem értek egyet. Nagyobb és sokszor durvabb dolgokat néznek online, ami miatt nem aggédnak annyira a
felnéttek (gyakran nem is tudjak). Nagyon sok lehetéségiink van, hogy tudatosan egy tolerancidra épiil6 iskolai klimat alakit-
sunk ki. Ahol mindenki pont ugy j6, ahogy van. Kicsi els6seimtdl és sziileitd] a tanév els6 napjan sok tiirelmet kértem. Mivel
az iskolai élet és a tanulashoz valé viszony kialakulasa szempontjabdl a legmeghatarozobb évnek tartom az elsé osztalyt,
rendkivill fontos, hogy MINDENKI élvezze a tanulast. Nekem pedig, hogy a tanitast, hiszen ez egy kélcsonhatds. A klasszi-
kus értelemben vett osztalyzas preferaldsa helyett, ha valaki valamit jol elmondott, megcsinalt, megdicsérem, megtapsoljuk,
és akdr a tarsai is kifejezhetik, mennyire biiszkék ra. Szeptember utolsé napjan, a magyar népmese napjara, egy komplex
mesefeldolgozast terveztem. Rengeteget dolgozunk, beszélgettiink a nap folyaman. A végén kiallitottuk a kész alkotasokat,
majd véleményezniiik kellett. Nem a sajatjukat valasztottak a legjobbnak, legszebbnek, hanem a tarsaikét, és szépen meg is
indokoltak, mi tetszik a képen, mitél kiilonleges. Ugyanaz a mese, mégis mésképp megjelenitve. Epp, mint egy kozdsség,
osztaly, iskola. Gyermekek alkotjak, akik kiilonbéznek, de sok dologban mégis hasonlitanak.

»A gyermek olyan, mint egy pillango a szélben.
Néhdny magasabbra tud repiilni, mint mdsok,
de mindegyik a legjobb tuddsa szerint repiil.
Miért is hasonlitandd dssze Gket?

Mindegyik mads.

Mindegyik kiilonleges.

Mindegyik gyonyorii.” (Ismeretlen szerzd)
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