lok segitségével, s6t: olyan személyes
szerz8i véleményeket olvashatunk,
olyan irodalmi vitdkra lathatunk
ra ezeken az oldalakon, amelyekkel
egyébként sosem talalkoznank. A j6vo
irodalomtorténészének, éppen ezért,

hogy Pal Daniel Leventét idézzem,
kiberfilologussa kell képeznie magat
a »philologia 3.0 tertiletén, sms-eket,
e-maileket, tweeteket (Twitter), blog-
bejegyzésket, Facebook-posztokat és
lajkolasokat kell vizsgalnia, s6t akar
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A koznapi ismeretek, megitélés
szintjén a Gutenberg-galaxis kulttra-
jat megtestesitd konyvtar fogalmahoz
manapsag gyakran kapcsolddnak az
unalmassag, a fizikai és intellektualis
porosodas, az avittassag és mas negativ
tartalmu sztereotipidk. Ezzel szemben a
Neumann-galaxis jelképrendszeréhez
tartozd és annak hatasaként létrejovo
net-generacio/digitalis  bennsziil6tt
kifejezésekhez az érdekes, az izgalmas,
a progressziv, a jovo kifejezések kotod-
nek, és annak minden eleme napjaink-
ban a legdivatosabb témak kozé tarto-
zik. E jelenséget kivaloan szemlélteti,
hogy a hivatalos felmérések szerint vi-
lagszerte a legfelkapottabb kifejezések
kozott vezetd szerepet kaptak az inter-
netezéssel kapcsolatosak: to Google,
Twitter, Facebook, blog, Wi-Fi, szelfi
stb. E leegyszer(isité és a két attribu-
tumot egymas ellen kijatszo, gyakran
a tudatlansag és a tdjékozatlansag hi-
anyaban itélkez6, a média-manipula-
cidktol sem mentes, szekértaborokra
oszto felfogds egyrészrél nem igaz,
hamis, masrészrél pedig kifejezetten
karos. Véleménytink és az empirikus
kutatasok szerint ugyanis a két galaxis
kultardja jol megfér egymas mellett,
sot kivaloan kiegészitik, erésitik egy-
mast. Am ahhoz, hogy ezek a kiegé-
szit6 és egymast erdsitd funkcidk ér-
vényesiilni tudjanak, ismerni és tudni,
tovabbd alkalmazni kell a kiilonb6z6
technoldgiai eljarasokhoz (nyomtatds,
elektronikus el6éllitas) kotddé infor-
maciohordozok kozotti eligazodas, ta-
jékozddas modszereit, fogasait.

A Gutenberg-galaxis altal el6alli-
tott informécids forrasok kezelésében,
hasznélataban tobb évszazados tapasz-
talatunk van mar, és tegyiik hozza,
hogy ennek ellenére vannak azokkal
kapcsolatosan is nehézségeink, am a

Neumann-galaxis médidinak keze-
lésében mindossze néhany évtizedre
vezethetd vissza az emberiség tapasz-
talata. Igy nem csoda, hogy e téren ma
még joval nagyobbak a tudasbéli hia-
nyossagok, és egyes elorejelzések sze-
rint a Neumann-galaxisban olyan ne-
hézségekkel kell mar napjainkban is és
a kozeli jévoben még inkabb szembe-
siilntink, amikre vonatkozoan ma még
joszerivel csupan tapogatddzo valaszo-
kat tudunk adni. Gondoljunk példaul
arra, hogy ma még nincs tapasztala-
tunk arra vonatkozoan, hogy a digita-
lis technologia révén létrejové doku-
mentumoknak mennyi a kihordasi és
megmaradasi, haszndlhatosagi ideje,
és hol van vége a kiilonboz6 techno-
légiaval dolgozé nyomtatok, nyomdak
altal eléallitott szovegek, képek, 3D-s
objektumok életének. E téren léteznek
ugyan optimistabb és pesszimistdbb
prognozisok, de a valddi, a gyakorlat
altal is igazolt tapasztalatok még hid-
nyoznak.

Anndl inkabb vannak akar szemé-
lyes élményeink is arrol, hogy a digita-
lis vilag életiink minden szegmensébe
egyre meghatdrozobban beszivarog,
megvaltoztatja mindennapjainkat és
allandé gyorsulasaval gyakran olyan
feladatok elé allit minket, amelyeket —
a folyamatos [épéstartasi kényszer elle-
nére is — egyre kevésbé tudunk kezelni,
megoldani. Gondoljunk itt példaul a
szamitogépek kezeléséhez sziikséges
operacios rendszerek folyamatos és
esetenként radikalis valtozasaira, vagy
példaul az egyszerti mobiltelefonok-
16l az okostelefonokra torténd atallds,
a digitalis televiziozds mara mar al-
talanossa valt elterjedésére, tovabba
az ezekkel kapcsolatos tudasbéli hia-
nyossagainkra. Nap mint nap érezziik,
hogy egyre nehezebben birkézunk
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tudomanyos hackerként kell miikod-
nie. Hogy kihalna az olvasas? A tévé-
korszakhoz képest éppen ellenkez-
leg: egyre fontosabba valik. A konyv
pedig? Elektronikus valtozatban ¢l
tovabb.

meg a mind gyorsulo, 4j technolégiai
kihivasokkal, és egyre inkabb novek-
szik benniink a bizonytalansag érzése,
egyre inkabb egyfajta ,vakreptiléssel”
vesziink részt azokban a tranzakciok-
ban, amelyeket valdjaban egyaltalan
nem értink, s6t mar le is mondtunk
arrdl, hogy valaha is megértsiik. E té-
ren mindenképpen figyelemre mélto,
hogy a felmérések szerint a legfiatalabb
korosztalyok — a szociologusok altal Y
és a Z generacionak nevezettek - tagjai
ugyan technikai szempontbol profesz-
szionalisan hasznaljak a szamitogépet
és az internetet, de jellemz6jik, hogy
nem érdekli éket és nem is akarjak
megérteni azok mikodését.

Am e problémak kezeléséhez, eny-
hitéséhez alig kapunk segitséget. Ugy
tlinik, hogy az a tarsadalmi intézmény-
rendszer, amelynek feladata lenne e
készségek elsajatittatasa, a vonatkozo
képességek kialakitasa és folyamatos
fejlesztése, mintha megfeledkezett vol-
na ezekrél. A kozoktatas, ami feltétle-
nill meghatdrozd szerepet tolt(hetne)
be e téren, példaul mintegy a szami-
tastechnika tomeges elterjedésének
idészakaban megrekedve, még ma is
joszerivel az alapveté szamitogépes
technikak és programok atadasara szo-
ritkozik, pedig - véleményiink szerint
- az ujabb nemzedékek esetében erre
mar kisebb mértékben lenne sziikség.
Egyrészt azért, mert mikorra bekeriil-
nek a kozoktatasba, addigra a szamito-
gép és az internet kezelésére vonatkozo
ismeretek teljes arzenaljaval rendelkez-
nek, a mélyebb technikai kérdések pe-
dig a tobbséget egyaltalan nem érdek-
lik. Véleménytink szerint ezek helyett
ma mar sokkal inkabb sziikség lenne az
internetes tartalomkeresés és tartalom-
kezelés, tovabba tartalomfejlesztés me-
todikdjanak elsajatitasara, fejlesztésére,
valamint az ide vonatkoz6 jogi, etikai
és biztonsagi kérdések megtanitasara,
az eszkozoknek a mindennapok kultu-
rajaba torténd hasznos alkalmazasi le-
het8ségeinek megismertetésére. Mind-
ezek hidnyaban mind ujabb és ujabb
generaciok kényszertilnek fejest ugrani
az informdciok vilagtengerébe, a ,,Salto
Mortale az interneten” mutatvanyra. Ez
pedig mindazon tul, hogy az interne-
ten elérhetd informdcios alkalmazasok,
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tartalmak rohamos novekedésével par-
huzamosan egyre medddbb vallalkozas
és egyre esetlegesebb eredményekhez
vezet, meglehetdsen veszélyesnek is tu-
nik, amint azt mar a kilonboz6 kozos-
ségi alkalmazasok tartalméval torténd
visszaélések, btinesetek is igazoljak.

E tudaselemek megszerzésében és
az ide vonatkozé rutinok kialakita-
saban, fejlesztésében a nyugati vilag-
ban a konyvtaraknak és kiilongsen az
iskolai konyvtaraknak meghatarozo

FORRAS:

szerepet szannak, és ez a szerep je-
lentsen hozzajarult az iskolai konyv-
tarak tevékenységének, szerepének
megujulasahoz is. A Neumann-galaxis
kultardjanak komplexitasa tiikr6z6-
dik abban az elnevezésben is, amelyet
ezeknek az Osszetett képességeknek
szakkifejezéseként  hasznalnak az
1970-es évek kozepe-vége oOta: ma-
gyarul informacids miiveltség, angolul
Information literacy, németiil pedig
Informationskompetenz.

Varga Katalin: A digitdlis bennsziil6ttek és az informaciés miiveltség.

A nemzetkozi felmérések tapasztalatai.

Prezentacidval kisért el6adas URL: informaciosmuveltseg.pte.hu

Az informaciés muveltség az euro-
pai kultirkor emberének 4j jellem-
z0je és mér6foka, amelyet megha-
tarozé nemzetkozi dokumentumok
is a 21. szazad kulcskompetenciai
kozé sorolnak. Igy alapvetd kérdés,
hogy az iskolarendszer®i oktatas ke-
retében az egyén milyen szintd felké-
szitést kap ezen a teriileten, kiillonos
tekintettel arra, hogy az egész életét
meghataroz6 készségekrdl van szo.
Ez biztositja szamara az informa-
cidhoz valé hozzajutast és annak
kamatoztatasat, végs6 soron pedig
az érvényesiilés lehetoségét korunk
tarsadalmaban. Példaértékénél fogva
irdsunkban a német modellel élink,
de hasonlé tartalmuk okan idéz-
hetnénk mads orszagok - Egyesiilt
Allamok, Nagy-Britannia - gyakor-

latat is. Az informdcidés miveltség
alkotoelemeit Németorszagban ot
sztenderdben hatdroztak meg, ezek a
kovetkezok: az informacios sziikség-
let felismerése; az informdcidk kere-
sése, Osszegyujtése; az informacidk
elemzése, értékelése és szelektdldsa;
az informaciok szervezése, struktu-
raldsa, megosztasa; az informaciok
atalakitasaval, atformalasaval, bemu-
tatasaval, hasznalatdval kapcsolatos
informacidtudatos viselkedés. Am az
informacioés kompetencia 6t szten-
derdje 6nmagaban még nem mutat-
ja a terminus technicus teljességét,
annak tartalmat kiszélesiti és egyben
arnyalja is az ugynevezett szom-
szédos kompetenciak egész sora:
Library Literacy, Computer Literacy,
Digital Literacy, Internet Literacy,
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Media Literacy, kommunikacids,
valamint az irasra és az olvasasra
vonatkoz6 kompetenciak. Ezekkel
az ismérvekkel jellemezhet6k azok a
készségek, amelyeknek elsajatitasa és
alkalmazasa valamennyi foglalkozta-
tasi ag Osszes szerepldje szamara mar
napjainkban is, a jovében pedig még
inkabb nélkiilozhetetlen. Az emlitett
orszagokban az informdciés mu-
veltség terjesztését az oktatasi intéz-
mények konyvtarai, a tudomanyos
konyvtarak és részben a nyilvanos
konyvtarak valdsitjdk meg. Az in-
forméciés kompetenciak kialakita-
sat és fejlesztését, begyakoroltatasat
pedig beemelték a szervezett, intéz-
ményes oktatas keretébe, és a lehetd
legkorabbi évek oktatasi, nevelési
feladataul hataroztak meg. Ezekben
az orszagokban az alapszintii oktatas
és nevelés végzi az informaciés ma-
veltség alapkészségeinek kialakitasat,
amelyre tovabbi lépcs6k épiilnek a
kozépfoku, tovabba szakmai specifi-
kussaggal a szak-, valamint a felséfo-
ka képzésben. Ezeken tul igen ered-
ményes kezdeményezések vannak a
feln6ttek hasonld tartalmui képzésé-
re, tovabbképzésére is.

A nyugaton évek 6ta jol és hatéko-
nyan mik6édé modellek azt igazol-
jak, hogy a Gutenberg-galaxis és a
Neumann-galaxis szintetizalasanak
kivalo szintere és szinhelye a konyv-
tar, ahol az életen 4t tart6 formalis
¢és informalis tanuldshoz sziikséges
informacids jartassag elsajatithatd
és fejleszthetd. Ma mar a konyvtarak
és kiilonosen az oktatas kiilonboz6
szintjein mikodé konyvtarak, vala-
mint az azokban dolgozé konyvta-
rosok legfébb feladatava lépett elé
az informacids miiveltség fejlesztése.
Meggy6z6désiink, hogy e komplex
képesség-egyiittes kialakitasanak és
fejlesztésének szorgalmazdsa, meg-
valositasa jelent6s 1épés lehet a digi-
talis kultara koz és egyén javara tor-
ténd hasznosuldsanak, illetve ennek
hianya ujabb komoly hatranyokat
jelenthet a vilag szinpadan zajlé ver-
senyképességi jatszmaban. E téren
semmivel sem pdtolhato kotelezett-
ségei vannak az iskolai konyvtarak-
nak, tovabba mas bibliotékaknak
is. S ne feledjitk azt sem, hogy az
irasunk elején emlitett, a konyvta-
rakhoz kot6d6 negativ tarsadalmi
sztereotipiak mddosuldsanak, meg-
valtozasanak lehetdségeit is maga-
ban foglalja az e feladatokra torténé
fokuszalas.



