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A Katedra folydirat el6z6 szama-
ban az interkulturalis kommunikdcios
kompetencia (IKK) egyik aspektusa-
val, a szociolingvisztikai készség prob-
lémakorével foglalkoztunk. Bemutat-
tuk azon alkotéelemeit, melyeknek
az alap- és kozépiskolai idegen nyelvi
orakon beliil figyelmet kell szentelni,
valamint javaslatokat tettiink olyan
modszerek alkalmazasara, melyek se-
gitségével az egyes szempontok haté-
konyan fejleszthet6k. Ez alkalommal a
pragmatikus kompetencia egyes kom-
ponenseivel kivanjuk megismertetni a
kedves Olvasot, illetéleg megvizsgal-
juk, miként lehet az IKK ezen aspektu-
sat megfelelé modon fejlesztent.

Amint azt mdr kordbban emlitet-
tilk, ahhoz, hogy a nyelvtanulok az
adott idegen nyelv sikeres hasznalo-
iva valhassanak, nem elég a csupan
nyelvtani és lexikalis tudas elsajatitasa.
A kilonbézé kommunikacios célok
megvaldsitdasdhoz ugyanis sziikséges,
hogy a nyelvhasznalok rendelkezzenek
olyan készségekkel, mely a szavakat
mondatokkd, a mondatokat szoveggé,
avagy beszéddé - parbeszéddé kova-

csolja. Ezt a célt hivatott elésegiteni a
beszédalkotasi, funkcionalis és terve-
zési — vagyis egylittesen a pragmatikai
kompetenciak fejlesztése.

Elsoként tehat a beszédalkotdsi kom-
petencia kérdéskorével foglalkozunk,
melynek fejlesztése f6ként azért fontos,
hogy a nyelvhasznalo képes legyen a
szavakat mondatokkd, s a mondatokat
Osszetiiggd szoveggé valtoztatni ugy,
hogy az egy koherens egészet alkosson.
Ehhez elsésorban az adott célk6z0sség-
ben érvényes szovegalkotasi szabalyok
ismerete sziikséges, tobbek kozott pél-
daul az, hogyan mondunk el egy tor-
ténetet, hogyan fogalmazunk meg egy
hivatalos levelet, vagy melyek az irott
szovegek formai kovetelményei. Ennek
feltétele, hogy a nyelvtanul¢ elsajatitsa
mindenekelbtt a koherencia és kohézid,
a logikai sorrend, illetéleg a stilus- és
stilusrétegvaltas alapismereteit és esz-
kozeit. Igy példéul ahhoz, hogy a leirt
mondatok egy koherens egésszé olvad-
janak, fontos, hogy a nyelvtanulok fi-
gyelmét felhivjuk a két6szavak (pl. but
de’, Furthermore 'tovabbd, stb.) meg-
felelé6 hasznalatara. A logikai sorrend

esetében ugyanakkor foként a szoveg
tagolasanak, bekezdéseinek helyes
sorrendjére kell helyezni a hangsulyt.
Ami pedig a stilus- és stilusréteg valtas
szempontjat illeti - alap- és kozépis-
kolas didkok esetében -, leginkabb a
személyes levelek és hivatalos fogal-
mazvanyok stilusa kozti kiilonbségek-
nek kell figyelmet szentelni. Fontos
azonban, hogy a nyelvtanuldk ne csak
passziv befogadoként talalkozzanak az
emlitett szempontokkal. A hatékony
elsajatitas  elengedhetetlen feltétele
ugyanis a rendszeres gyakorlds, mely-
re a legtobb, jelenleg hasznalatos angol
mint idegen nyelvi tankonyvcsomag
szamos lehetdséget nyujt. Az emlitett
segédeszkozok leggyakrabban olyan
feladatokkal igyekeznek fejleszteni a
nyelvtanulok beszédalkotasi funkcioit,
mint pl. a kotdszoéknak a mondatba,
ill. szovegbe valé megfelel6 beépitése,
vagy a szoveg bekezdéseinek helyes
sorrendje, valamint egy meghatarozott
témaban torténd szoveg alkotasa.

A pragmatikai kompetencidk ko-
vetkez6 komponense, a nyelvtanulok
funkcionalis készsége azt jelenti, hogy



az altaluk létrehozott kozlemény ,,be-
tolti kommunikativ funkcidjat” (KER,
2002, 148). Ez egyrészt magaban fog-
lalja az Gn. mikro-funkciék ismeretét,
melyek a beszélgetés soran felvéltva
elhangzd, rendszerint révid megnyilat-
kozasok. Veliik kapcsolatban elmond-
haté, hogy szamos olyan témakort
olelnek fel, melyek elsajatitasa a nyelv-
tanulok szamara rendkiviil hasznos
lehet az egyes kommunikacids helyze-
tekben (l. aldbb). Masrészt ide tartoz-
nak az un. makro-funkciok is, melyek a
mondatok hosszabb lancolatat jelentik,
és killonbo6z6 szobeli megfogalmaza-
sok, valamint irott szovegek forméja-
ban nyilvanulnak meg, mint példaul
leiras, elbeszélés, magyarazat, érvelés,
meggydzés.

Visszatérve a mikro-funkciok ,,né-
pes csaladjahoz”, els6ként emlitsiik
meg a tényszerti informaciok szerzésé-
nek és kozlésének csoportjat, amelyek
az azonositas, a kozlés, az igazitds, a
kérdezés és valaszolas aspektusait fog-
lalja magaban. Konkrét példat emlitve,
kérdezésre példaul utirany tudako-
l6zasa esetén (pl. How can I get to the
station? ‘Hogyan jutok el a vasutallo-
masra?’), illetSleg ttbaigazitas (pl. You
go straight ahead, then you turn right.
‘Menjen egyesen, majd forduljon jobb-
ra]) alkalmaval vehetjiik hasznat.

A mikro-funkciok egy masik szeg-
mense, az attitlidok kifejezése és kipu-
hatoldsa szdmtalan teriiletet olel fel. Ide
tartozik példaul, amikor valamivel kap-
csolatban beszédpartneriinkkel nem
értiink egyet (pl. I totally disagree...
’Egyaltalan nem értek egyet...), vagy
amikor meg akarjuk osztani masokkal
a tudasunkat (pl. I know that... "Tu-
dom, hogy...). Tovabba ebbe a cso-
portba sorolhatjuk azokat a helyzeteket
is, amikor a modalis segédigéket hasz-
naljuk, pl. amikor valakinek engedélyt
adunk valamire (pl. You can go now.
‘Most mar mehetsz’), illetleg amikor
akaratunkat fejezziik ki (pl. I want to
go away. ‘El akarok menni’). Végiil, de
nem utolsd sorban, az érzelmek kife-
jezésének gazdag tarhdza is az attitd-
dok kategoriajat boviti, igy pl. amikor
6romot érziink (pl. I am so pleased to
see you. 'Ugy oriilok, hogy lathatlak’),
csalddottak vagyunk valamivel kap-
csolatban (pl. I am really disappointed
about...’Nagyon csalddott vagyok az-
zal kapcsolatban, hogy...), vagy féliink
valamit6l (pl. I am afraid of spiders.
"Félek a pokoktol?).

A meggy6zésnek és tarsadalmi
érintkezésnek mint a mikro-funkci-

ok kovetkezd két nagy csoportjanak,
illetleg eszkoztaruk elsajatitasanak
fontossagat nem kell kiilénosképpen
hangsulyozni. Hasznukat f6képp akkor
vessziik, ha kérést intéziink valaki felé
(pl. Could you open the door, please?
’Kinyitnd az ajtét, kérem?’), tanacsot
adunk valakinek (pl. You should see
the doctor. ‘Orvoshoz kéne menned.),
vagy ha bemutatunk valakit (pl. Let me
introduce my husband. ’Engedje meg,
hogy bemutassam a férjem’), illetve
tavozni szeretnénk valahonnan (pl
Sorry, I have to go now. ‘Elnézést, de
mennem kell).

Végiil térjiink ki a mikro-funkciok
utolsd két kategoridjara is, mely a dis-
kurzus szervezésének, valamint a kom-
munikacids korrekcionak a stratégiai
»fegyvertarat’ foglalja magaban. Mig
az el6bbinek szoban és irasban is hasz-
nat vehetjilk, az utobbi féként a szobeli
kommunikacid ,,praktikus kelléke’, igy
pl. amikor beszéd kézben kijavitjuk
magunkat, és ujra fogalmazzuk mon-
danivalénkat (pl. Sorry, I didn't mean
..., but I wanted to say... 'Bocsanat,
nem azt akartam mondani, hogy ...,
hanem azt, hogy ...). Visszatérve a
diskurzus szervezésének témakoréhez
a nyelvtanulok szdmara fontos lehet,
hogy elsajatitsak azokat a kifejezéseket,
amelyekre példaul egy el6adas (pre-
zentacio) elején, (pl. Thank you for the
opportunity to present my topic which
is about... ’KOszonom a lehet6séget,
hogy el6adhatok a ... témdjardl)), il-
letve végén van sziikség (pl. Thank you
for your attention. 'Kosz6nom a figyel-
met.). Irott szoveg esetén, pl. az I['m
writing to ...’Azért irok Onnek, hogy
. szofordulat  segitségével inditha-
tunk, illetve pl. a I am looking forward
to hearing from you soon.’Varom mi-
elébbi valaszat. kifejezéssel zarhatjuk
sorainkat.

A pragmatikus kompetencidk har-
madik OsszetevGje, a tervezési kom-
petencia fejlesztése azt a célt szolgilja,
hogy a nyelvhasznal6 az egyes mikro-
funkciok alkalmazasakor figyelembe
veszi beszédpartnere valaszat, s an-
nak tiikrében alakitja mondanivaldjat,
amely igy ,interakcids és tranzakcids
sémak szerint sorba rendez6dik” (ibid.,
148.). Ezért fontos, hogy a nyelvtanu-
16k olyan szobeli tarsalgdsi mintakat is
elsajatitsanak, mint amilyenek példaul
az eladd és a vasarlo kozott (pl. How
can I help you? ’Miben segithetek?’ -
Yes, please. Id like a hamburger. "Igen,
kérem. Egy hamburget szeretnék’),
vagy az orvos és paciense kozott jo-
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hetnek létre (pl. What’ s your problem?
’Mi a panasza?’ - I've got a temperature
and a headache. "Lazam van, és fij a
fejem.).

Végezetiil, szoljunk még roviden
azokrél a modszerekrdl, amelyeket
ajanlatos figyelembe venni az emlitett
aspektusok elsajatitdsdnak folyama-
taban. A beszédalkotasi kompeten-
cia fejlesztésével kapcsolatban madr
tettlink javaslatokat, melyek a mak-
ro-funkciok, tehat a kiilonboz6 fogal-
mazasi zsanerek gyakorldsa terén is
hasonloképpen alkalmazhaték. Ami
pedig a mikro-funkciok és interakcios
sémak elsajatitasat illeti, fontos, hogy a
nyelvtanulok elészor megismerjék és
megértsék az adott kifejezéseket, pl. a
hidnyz6 szavaknak a megfelel helyre
valé betoltése, az anyanyelvi ekviva-
lens megyvitatasa, a helyes hangsuly és
kiejtés gyakorlasa, stb. A gyakorlatban
valé alkalmazasukra — parbeszédek,
szituacios jatékok és dramajatékok se-
gitségével — csupan ezutdn keriilhet
sor. Viszont itt is fontos a fokozatossag
elve, tehat a parokban, kis csoportok-
ban vald gyakorlds a parbeszéd bemu-
tatdsa el6tt, valamint a visszacsatolds a
»szereplés” utan. Ezenkivill az is sziik-
séges, hogy a nyelvtanulok elegendd
hattér-informaciot kapjanak a parbe-
szédekben, szitudcids- és dramajaté-
kokban el6forduld szerepeket illetéen,
tehat a személyek kordra, nemére és
rangjara vonatkozoan (Hatoss, 2004).

Végiil, de nem utolsé sorban, mind-
harom bemutatott kompetencia ese-
tében fontos a rendszeres ismétlés,
melyrél a tankonyvek készit6i, de mi,
pedagdgusok is gyakran megfeledke-
ziink. Ennek természetesen nem kell
ugyanolyan formaban torténnie, hi-
szen ahogy a kotészok is mds és mas
szovegkornyezetben fordulhatnak eld,
ugy a mikro-funkciok és interakcios
sémdk is a legkiilonfélébb tarsalgasi
szituaciokba helyezhetdk be.

Megjegyzés: Az IKK tovibbi eleme-
ivel, igy a szociokulturdlis, valamint
paralingvisztikai kompetencidk fejlesz-
tésével a Katedra folydirat kovetkezd
szdmdban foglalkozunk.
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