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A Katedra folyéirat el6z6 két szama-
ban az interkulturalis kommunikacios
kompetencia (IKK) témakorével, azon
beliil is a szociolingvisztikai és prag-
matikai készségek problémakorével
foglalkoztunk. Mig az el6bbi féként a
tarsadalmi viszonyok és az udvarias-
sagi szokasok nyelvi megnyilvanulasait
foglalja magaba, az utdbbi elsésorban
a beszéd- és szovegalkotds, valamint
az érzések, vélemény, akarat és egyéb
funkcidk szobeli megformalasnak ké-
pességét jelenti. A nyelvtanulonak az
emlitetteken kiviil azonban kétségkiviil
el kell sajatitania a célorszag tarsadal-
mira és kultirajara vonatkozo targyi
tudast is, melynek jelolésére a Kozos
Eurdpai Referenciakeret: nyelvtanulds,
nyelvtanitds, értékelés (KERR, 2002),
(tovabbiakban csak Referenciakeret),
a szociokulturdlis ismeretek Kkifejezést
hasznalja. A tanulmany kovetkezd ré-
sze ezért a kovetkezdkben attekintést
nyujt azokrdl a témakorokrél, amelye-
ket egy Bl-es nyelvtudasszintli tanulo-
nak tudnia kell.

Az egyik legfontosabb tudas e tekin-
tetben, hogy a nyelvtanul6 ismerje meg
a céltarsadalom mindennapi életére vo-
natkoz6 tudnivaldkat, mint pl. az étke-
zési szokasokat, ezen belill is az étkezé-
sek idépontjait (pl. five oclock tea torai
ted) és a legjellegzetesebb ételek (pl.
fish and chips, lemon curd, scones’ stb.),
valamint italok (pl. tea with milk ’tea
tejjel’, Guinness, stb.) fajtait. Ezenkiviil,
figyelmet kell szentelni a f6bb tinnep-
napokhoz (pl. Thanksgiving Day ‘Ha-
laadas Napja' ,St Patrick’s Day, ’Szent
Patrik Napja, stb.) kotéds altalanos
informéciok elsajatitasara, valamint a
munkaid6 végzésének a szlovakiai gya-
korlattol eltérd jegyeire (pl. nine-to-five
job?, stb.). Végiil, de nem utolsé sorban
az idegen nyelvi tandrakon foglalkozni
kell a szabadidd eltoltésének leggyako-
ribb modjaival az adott célorszagokban,
érintve természetesen a sport kérdésko-
rét is (Van Ek — Trim, 1998).

Hatoss (2004) szerint azonban még
az is fontos, hogy a nyelvtanulok ne
csupan a célkultira mindennapjainak,
tehat az Gn. ,,low culture” sajatossaga-
ival legyenek tisztaban, de ismerjék
meg az Un. ,.high culture™t is, vagy leg-
aldbbis annak legjelentésebb miivészeti

alkotésait. Igy péld4ul az angol nyelvi
tandrakon figyelmet kell szentelni a
célorszagok legnagyobb irodalmi alak-
jainak és munkassaguknak (pl. William
Shakespeare, Ernest Hemingway, J.R.R.
Tolkien, stb.), a legfontosabb épitészeti
és képzoémuvészeti alkotdsoknak (pl.
Westminsteri apdtsdg, Sydney-i Opera-
hdz, stb.), valamint a legismertebb film-
mivészeti, dramai és zenei miiveknek
(pl. Forest Gump, My fair lady, What a
wonderful world, stb.).

A célkultara életkoriilményeivel kap-
csolatban f6éként az életszinvonal (a
nagyobb regionalis eltéréseket is bele-
értve) f6bb sajatossagaira, illetGleg a na-
gyobb etnikai csoportokkal kapcsolatos
kérdésekre kell helyezni a hangsulyt.
Emellett ajanlott az interperszonalis vi-
szonyok — igy a tarsadalom rétegeinek
és egymashoz valo viszonyulasuknak,
valamint a csaladon beliili és a kiilon-
boz6 fajok kozott kapesolatoknak, ille-
téleg a legfébb politikai csoportoknak
— attekintése is (Van Ek — Trim, 1998).

Az emlitett, ldthat6 kulturalis aspek-
tusokon kiviil viszont olyan témako-
rokkel is érdemes foglalkoznunk, me-
lyek tiikrozik a célorszag(ok) értékeit és
értékrend;jét, méghozza olyan tényezok
viszonylataban, mint a tdrsadalmi osz-
taly, vagyon, hagyomanyok, nemzeti
ontudat, idegen orszag, politika és val-
las (Van Ek - Trim, 1998). Ezek az ide-
gen orszagbol érkez6 szamara altaldban
lathatatlan attitidok ugyanis meghatd-
rozhatjak egy kommunikacios helyzet
kimenetelét. Ha tehat a célorszagba
latogatd személy ismeri az ott uralkodo
nézeteket és mentalitast, kisebb a valo-
szinfisége annak, hogy kommunikaci-
6ja soran akarata ellenére konfliktusba
keveredik.

A tovabbi szociokulturdlis ismeretek
a kiilonboz6 tarsasagi események alkal-
maval szokdsos ritualék és konvenciok
csoportjat, a vendéglatassal kapcsolatos
szokasok, az étkezés és italfogyasztas,
valamint a testbeszéd problémakorét
érintik. Egy Bl-es szintli nyelvhasz-
nalénak ugyanis tisztaban kell lennie
azzal, hogy vendégként pontosan vagy
inkébb kicsit késve (netan a megadott
idépontnal korabban) illik érkeznie a
meghivd félhez, illet6leg kell-e ajandé-
kot vinnie a hazigazdanak, s ameny-
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nyiben igen, milyen jellegli legyen az.
Ugyanigy fontos, hogy tudja, milyen
oltozékben illik megjelennie, valamint
hogy elfogadhat-e ételt s italt az els6
kinalds alkalmaval. Tovabba azt sem
art tudatositania, hogy véleményt nyil-
vanitson-e a kinalt eledellel kapcsolat-
ban, s ha igen, hogyan tegye azt. Végiil,
hasznos lehet, ha tudja, hogy mennyi
id6t ajanlott eltoltenie a vendéglatonal,
és hogyan kell jeleznie tavozasi szandé-
kéat (Van Ek - Trim, 1998).

Kiilon figyelmet érdemel a nonver-
balis kommunikacié kérdéskore, me-
lyet a Referenciakeret ugyan a szocialis
konvenciok egyik elemeként emlit, 4m
Hatoss (2004) az IKK negyedik f6 ka-
tegdrigjaként, az un. paralingvisztikai
kompetenciaként tart szamon. Hiszen
az olyan megnyilvanulasok, mint pl. a
kézfogas, érintés, olelés, csok, geszti-
kulacio, szemkontaktus, vagy a felek
kozti tavolsag jelentése kultiranként
valtozhat, és nem megfelel6 haszna-
latuk kellemetlen helyzetbe hozhatja
a nyelvhasznalot. Ilyen szempontbol
példaul egyaltalan nem mindegy, hogy
az Egyesiilt Allamokba vagy Nagy-Bri-
tannidaba utazunk-e, hiszen mig altala-
ban az elébbiben fittyet hanyva a kon-
venciokra a magyar virtusnal is sokkal
kozvetlenebbek az emberek, addig az
utobbiban inkabb a nalunk kissé tavol-
sagtartobb, finoman udvarias vendég-
szeretet a jellemzd.

Az emlitett kulturalis sajatossagok
megismerése azonban természetesen
nem zarja ki az alapvet6 tényszerti -
foldrajzi, kornyezeti, demografiai, gaz-
dasagi és politikai - ismeretek elsajati-
tasat sem (KERR, ibid.). S6t valdjaban
ez utébbinak meg kell eléznie az eléb-
bit, vagy legalabbis kolcsondsen ki kell
egésziteniiik egymast. Hiszen hogyan
is érthetnék meg a nyelvtanulok, hogy
Kanaddban miért épp a jégkorongot
tartjak szamon nemzeti sportként, vagy
miért illetik Ausztraliat a beach culture
tengerparti kultdra”, mig Irorszdgot
a pub culture ,pub kultara” jelzével,
ha nincsenek tisztaban annak foldraj-
zi elhelyezkedésével, geomorfoldgiai
adottsagaival. Vagy hogyan lehetne
egy atlagos szlovakiai magyar tanuld
szamara elfogadhatova tenni a britek
szinte érthetetlen rajongasat a kiralyi
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csalad irant, ha el6bb nem sajatitjak el,
mit jelent valdjdban az, hogy az Egye-
stlt Kiralysag allamformdja alkotma-
nyos monarchia, és milyen torténelmi
mozgatorugok, hagyomanyok allnak
ennek hatterében. De ugyanigy nehéz
lenne megmagyarazni néhany kulcs-
fontossagli demografiai, illetve torté-
nelmi momentum felelevenitése nélkiil
a multikulturalis Amerika miikodésé-
nek fobb alapelveit is.

Végezetill szoljunk még néhany szot
arrdl is, mennyire fontos, hogy a felso-
rolt aspektusok megismertetése lehetd-
leg mindig az interkulturalitas jegyében
torténjék. Ez a gyakorlatban egyrészt
annyit jelent, hogy a nyelvtanul6 a
célorszag adott kulturdlis sajatossagat
mindig a sajat kulttra jegyeivel dssze-
vetve sajatitja el. Masrészt az is sziik-
séges, hogy — a magyarazas modszerét
a minimumra csokkentve és inkabb a
sajat kutatds, eszmecsere vagy egyéb in-
teraktiv és gyakorlati jellegti feladatokat
alkalmazva - a nyelvtanul6 aktivan ve-
gyen részt a szociokulturalis ismeretek
megszerzésében (Hatoss, 2004). Csak
igy érhetjiik el ugyanis, hogy felismerje
a sajat és a célkultira kozti hasonlosa-
gokat és kiilonbozdségeket, tudatositsa
a benniik rejl6 értékeket, ezaltal er6sit-
ve identitastudatat, valamint elfogado
készségét. Csak igy valik képessé arra,
hogy kapcsolatot tudjon teremteni és
fenntartani mas kulturak képvisel6ivel,
megfelelden jarjon el az interkulturalis
félreértések és konfliktushelyzetek ke-
zelésekor, illet6leg kertilje a sztereotipi-
ak kialakitasat (KERR, ibid.).

Megjegyzések:

'Az emlitett ételek megnevezéseit a ma-
gyar nyelv taldban nem forditja.
*Nyolc 6ras munkaidé, amely azonban,
hazankkal ellentétben, kilenctél kezdd-
dik és 6tig tart.
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Legyen sz6 barmelyik nyelvrél, koz-
tudott, hogy a szavak és kifejezések
ismerete hatarozza meg a kommuni-
kéciot az embertdrsainkkal, ebbdl ki-
folydlag tehat a nyelvek elsajatitasakor
legféképpen szavakat, kifejezéseket
és egyszeri mondatokat probalunk
megjegyezni, illetve elsajatitatni a ta-
nuléinkkal. Tanarként ugy gondolom,
hogy moédszereink kivélasztasa, illetve
azok megfelelé6 valtogatasa nagyban
befolyasoljak a tanulok ismeret-elsaja-
titasanak szintjét. Fontos, hogy ne csak
bekarikdztassuk a tanulokkal azt az
oldalt vagy azokat az oldalakat, ame-
lyekr6l az sszes szot meg kell tanulni,
hanem el6szor jatékos moédon probal-
juk kozelebb hozni a kivant szavakat,
illetve azok jelentését a didkjaink sza-
mara. Magyardzzuk el, szemléltessiik,
beszélgessiink el roluk, illetve hagyjuk
megtapasztalni azokat, féleg, ha elvon-
tabb fogalmakrol van sz6. Hogyan csi-
naljuk?

Eloszeretettel hordok be egy-egy kis
labdat vagy plissfigurat a szokincsfej-
lesztd Ordimra, amikor is a tanuldkat
korbe iiltetem vagy allitom, s min-
denki kap egy-egy szot, amit meg kell
mondania egy masik nyelven, vagy el
kell mutogatnia, esetleg a sz6 egyik
szinonimdjat kérem tole a labda doba-
saval. A gyerekek imadjak ezt a jatékos
modszert, mert felbontja a ,megunt”
osztalyelrendezést, mindenki jatszhat
a labdaval, mikézben mindenki sz6-
hoz juthat. Ilyen moédon akar ismétl6

kérdéseket is ,,dobhatunk” a tanuld-
inknak, s6t nem csak mi, tanarok, de
a tanulok és kérdezhetnek egymastol
egy-egy szot, kifejezést vagy kérdést,
ami még érdekesebbé teszi szamukra a
feladatot.

A masik érdekes mddszer a szavak
bettinek Osszekeverése, ami a betlik
helyes sorrendjének felallitisa mellett
nagyszerlien megmozgatjia a tanulok
fantazidjat, s megfelel6 gyakorlas soran
a tanulok képesek lesznek a szavakat
egyre rovidebb és rovidebb idé alatt
felismerni.

A kovetkezd jatékos feladat a ke-
resztrejtvény, aminek el6készitése ma
mar nem jelent nagy nehézséget, mivel
rengeteg online szerkesztéprogram 1é-
tezik. Ezeket szerintem kar kihaszna-
latlanul hagyni, hiszen ismét gondol-
kodast, ismétlést és mokazast kinalnak
fel a tanuloknak, illetve jobb hangula-
tot a tandrdnak. En egy szlovék nyelvii
oldalt szoktam hasznalni, ami az egy-
szer(it6l is egyszertibb, hiszen az ember
csak bedllitja a kivant nyelvet, bepotyo-
gi a kivant szavakat, s a program pilla-
natok alatt elkésziti a kovetkez6 6rank
bemelegit6 feladatit. Az emlitett web-
oldal a kévetkezé: http://www.kalakay.
net/osemsmerovky/

Kedves kollégak, probaljanak ki
minden leheté modszert és jatékot an-
nak érdekében, hogy a lehetd leghaté-
konyabb tanorat kredljanak tanuléik
szamadra, hisz megéri. ©

Jatékra fel!



